PUHAHCUjCKO ynpaBrbakhe U KOHTpona

Apyru mopyn

PaguoHmua

Cucrem ynpasrarba pyusmumuma



NMPEATOBOP

Jobpo gownuv Ha Apyru o4 YeTvpu Mogyna koju obpahyjy KoHLenT GUHAHCU|CKOT ynpaB/batba U
koHTpose (Financial Management and Control — FMC).

Mopa ce HarnacuTu Ja je BaXHO Jla CBaka opraHu3auumja npumMerbyje MeToA0/10rnjy U KoHuenTe
brHaHCKHjcKor ynpaB/barba M KOHTPOae Kako 6u oHn 6buamn npuxsaheHn Kao feo CBaKOAHEBHUX
npoueca opraHusauuje.

OHo WwTo MU xenmmo gaobesbesmmo jecTe Aa Kag 3aBpLUMTe Ca CBMM OBUM cecnjaMa bosbe pasymeTe
MHTEPHY KOHTPOY, Kao 1 HaYMHe Ha KOju BaM OHa Moxe nomohu aa byaete 60/b1 pykoBogMoL M.

Byayhu aa je moryhe ga cy oBe Teme 3a Bac HOBE U NMyHe CTPYYHUX (TEXHUYKMX) TEPMUHA, BUTHO
je aa TpaxuTe objawrera — fakse, YKOIMKO ce jaBe TepMUHU Koje Tpeba objacHnTh, cnobogHo
nutajte!

YBOA

3BbOIM4YErA CMO OPrAHMN30OBAJZIN OBY PAANOHUNLY?

Hagawm ce aa hete go kpaja oBe obyke 6uTK 6o/be MHPOPMUCAHM O PUHAHCUCKOM yrpaB/batby U
KOHTpoAW, Te Aa heTe cxBaTUTK 360r Yera cy OHN HEOMXOAHMW.

OHo WTO je joww BaxHWje, Hagamo ce ga heTe pa3ymeTV HaUMH Ha KOjU Ce€ OHW MOTY MPUMEHNUTU Y
BaLUOj OpPraHuM3aLmju, Kao 1 HaYMH Ha KOju Ce MOry aHa/IM3MpaTu KPO3 CaMOOLLebNBatbe Ca Ln/beM
Aa PyHKUMOHULWY eeKTUBHO.

LUN/bEBWU, PESYNTATU U AKTUBHOCTU KYPCA

CxBaTnTK ocHoBe nocTojehnx MeToza 3a PUHAHCU|CKO ynpaB/bake U MHTEPHY KOHTPOJY, Kao U
HaUYMH Ha KOjW Ce OHM MOTY KOPUCTUTK Y NMpoLLecy CaMooLermnBarba, Ykbydyjyhu u:

* MpaKTU4HY METOA0/I0MMjy KOja Ce MOXe KOPUCTUTU HemocpeAHO Mo 3aBpLUeTKY Kypca;

°* npuauky Aa ce ,Bexba‘ MHTepHa KOHTpoAa Kpo3 CTyAWjy cay4vaja v npumep
camooLer1Bakba;

* CxBaTakbe HaYyMHa Ha KOju Ce MOXe CMPOBOAUTU MHTEPHA KOHTPO/A KPO3 TUMCKM Pag.



PESVME KYPCA

CTPYKTYPA KYPCA

Apyrv ABoaHeBHM Kypc obyxBaTa ocam Tema:

e [lpBa Tema- YBog Yy ynpassbare pusnumnma, ykpydyjyhu n CBOT aHanumsy;

e /lpyraTema - VgeHTndurKoBare pm3nKa;

e Tpeha Tema — AHann3a 1 oNnC pU3nKa;

* YerpTa Tema —[lpoueHa pu3mnka;

* [leta Tema - PewaBre pn3nka;

e llecta Tema — Pe3nayanHu pu3nKk n nnaHuparse 3a cayyaj HenpegsuheHnx cutyaumja;
e Cegma Tema —Mpahere pu3nka;

* Ocma Tema —CTpaTeruja ynpas/baka pU3NKOM; NpoBepa M TeCT HanpeTka.

CBaky oz, Tema npate Bexbe koje heTe paguTh NojegMHAYHO UAK Y FPYNN.
Bexbe cy yk/byueHe ca Lun/beM Aa nojavajy nopyke npesabarba.

[a 6u ce noacTakno mMakcMmanHo ydvewhe mnonasHuWka, CBW YnaHosu rpyne he HavameHUYHO
NpeACTaB/baTh 3aK/byyKe rpymnHUX cecuja.



YBo4 y ynpaB/batbe pusmumuma, ykswyuyjyhu u
CBOT aHanusy

YBO/
OcHoBHe obnacTu Koje NokpuBa oBa Tema cy:

e Kako ce 06uyHO geduHuLIE pU3KK;

* 3alITO je BaXHO yrnpas/batbe pU3nNLLUMa;
e LlTa je cBpxa ynpaB/batba pUNLUMA;

*  [JledbuHnymja unsba;

e LUlrtaje CBOT aHanusa (SWOT).

KAKO CEOBUYHO AEOUNHULLE PN3UK?

MocToju MHOro AeduHULMja pU3MKa Koje ce PasnKyjy Y OAHOCY Ha 3aKOHCKW OKBUP, OAHOCHO
npuxsaheHy npakcy y ogpeheHoj obnactn. K/byuyHn enemeHTM obuYHO yksbyuyjy mMoryhHocT
AewaBarba ogpeheHor gorahaja koju he umaTy HeraTvMBaH yTWLAj Ha OCTBapuBatbe LM/bEBA
opraHusauuje. [lMpema Tome, JeduHMLMja TUX LU/bEBA Yy Pa3IUYUTUM  KOPMOPATUBHUM,
CTpaTeLKNM, MOCIOBHUM UM OMNePaTUBHUM MNaHOBMMa je NpeAyc/10B 3a eheKTUBHO ynpaB/barbe
pusnummMa. Ctora ngeHTMdMKoBarbe TUX LU/bEBA M NNTaHA KOja YTUYY Ha HMXOBO OCTBApPMBatbe
kpo3 kopuwherbe anatkn kao wrto je CBOT aHanu3a, npeacTaB/bajy K/byYHY MOYETHY Tauky Y
ynpaB/batby pMU3NLUMA.

3AWTO JE BAXHO YNMPAB/bAHKE PUSULNMA?

YnpaB/batbe pUsMLMMa je BaxKaH acnekT HaLMX XMBoTa. CBU CMO CBAKOAHEBHO M3/IOXKEHWN PU3MKY,
Ha MOC/y M MPWBATHO, U YeCTO MOACBECHO yrpaB/baMo pusnumma. OBO NuUTakbe MOPAMO aKTUBHO
pa3maTtpaTt y TOKy NnocsioBa kKoje obaBs/bamo. CaBpeMeHe CTPYKType KOPMOpaTUBHOI yNpaB/batba
CTaB/bajy 3HAYajaH aKLEeHaT Ha ynpaB/batb€ PU3MLKMMA, a AEJMMWYHU Pe3y/aTaT Tora Cy HOBe
meTogonrnje. MehyTum, y peasHOCTM ynpaB/batbe pusnLMMa Huje nocebHa akTMBHOCT Beh je aeo
yobuuajeHe 04roBOPHOCTU PYKOBOACTBA, OAHOCHO PYKOBOAMOLM Cy 33 OBY akKTUBHOCT OZrOBOPHM
MCTO Kao LUTO Cy OArOBOPHM 3@ MHOre acnekTe GpUHAHCU|CKOT YNpaB/bakba M YNpaB/bakba JbyACKUM
pecypcuma.

Pusnk moxe nmatu pasnmumnte opme, HNp. PUHAHCU|CKN PU3KK, PU3MK BE3aH 3a MpOojeKTe, pUsmK
Be3aH 3a yc/1yre Koje npy>amo, pu3unK Be3aH 3a ogpeheHe jaBHe YMHMOLLE, PU3MK OZ MPOMYLUTEHUX
NpUANKa, OAHOCHO HeucryhaBaka MNOIMTUKA, PU3MK Be3aH 3a penyTtauujy. CBM OHM yTMYy Ha
ycnewHocT (nepopMaHce), Ha pasInumTe YMHUOLE, KynLe/KOpUCHUKe ycayra n rpahaHe. Mopamo
A06p0o pasymMeTn HauMH Ha KOju ce TUM PU3MLMMa MOXe YNpaB/baTy. TO je LleHTPaHM Ae0 yCreLHor
naaHuparba 1 n3berasBatrba Heycrnexa, 04HOCHO OCTBapUBatba Li/beBa, U3rpajHbe MoBepetba jJaBHOCTY
M ncnyraBatba 3axTeBa 40bpor kopnopaTMBHOT yripaB/barsa. To he Ham Takohe omoryhuTth Aa nakie
CXBaTMMO BpeAHOCT ogrosopajyher npeysmMmara pusnka u beHedulmja Koje MOXEMO UMaTK Of,
NHOBaLMja.

Y OBOM KypCy HaBeAeHM Cy HauMHW ynpaB/barba pusnumuma. OnmcaHa cy YeTMpu BaXKHa eleMeHTa —
Kako MAEHTUPUKOBATU, NPOLLEHUTH, PeLLaBaTh, aHaIM3NPATU U NMOLHOCUTU U3BELLTAje O pUsMLMUMA.



Takohe cy pasjaltbeHe pasnnunTe yaore U 04roBOPHOCTU, KOje Cy Ha3HayeHe y Anjarpamy Koju
cnean. Ceu umajy ogpebeHy ynory, a oBa cTpaTervja Tpeba ga BaM NoMorHe ga cxsatute BaLly
Y/I0TY Y LUIMPEM KOHTEKCTY.

LUTA JE CBPXA YNPAB/bAKBLA PUSNLUNMA?

TokoM NocNeA X FOAMHA CBU CEKTOPU Y MPUBPEAN KOHLLEHTPUCAIN CY Ce Ha yrpaB/batbe pU3nNLMMa
Kao K/by4 3@ ycnex opraHusauuje y ocTBapvBatby Lin/beBa M UCTOBPEMEHO 3a 3aLlITUTY MHTepeca
ogrosopajyhux umHunaua. Pusunk npeactaB/ba HeM3BECHOCT MCXxoAa, a A06po ynpaB/batbe
pu3nLMMa opraHusaumnju omoryhasa ga:

e nosehayBepeHOCT y OCTBapuBatbe Xe/beHNX Pe3ynTaTa;
e edeKTMBHO CBe/e NPeTHE HA MPUXBAT/bUB HUBO;
* Ja AoHOCK oganyke o kopuwhetby Npuanka Ha OCHOBY oAroBapajyhux nHbopmayuja.

Jobpo ynpaB/batoe

pusnummMa Takohe obesbehyje

//\ Behe nosepete y

3aKoHK ¥ NponhcH KOpPMOpaTMBHO  YyrNpaB/barbe

/7 opraHusauuje Z HeHy

cnocobHocT Aga  obaBsba
Npouexa nocao.

R Ynpas/batbe pusMuUMMa HUje
NMHeapaH npouec, Beh npe
npeacTaB/ba HU3 MehycobHo
noBe3aHWUX efeMeHarTa
n3mehy kojux Mopa ganocToju

Exorouvja MaenTHcbuKoBakE

pH3MKa

Ocrana paBHOTexa fa bu ynpas/barbe
Openetsay  NEUELETH FTETINC Pewaeae pusmumma 6uno epekTusHo.
en .

Bl © P3HLMMA PH3MKa Tako, y PuHaHcHjckom
\ CUCTEMY,  PU3MKOM  MOXe
SR Queinsara a ce ynpae/a nomoh
KOPNOPATHBHOT . A ynp Y
ynpasmbamwa WWHinala edurKacHmx KOHTPOJTHUX

V npoueAypa, NpOHaNaxere

oarosapajyher ocobswa koje

he ux cnpoBOAUTH, HUXOBO

obyyaBare O KOHTPO/SHUM
npoueAypama, a HakoH Tora HaA3op uau pykoohetrbe HUXoBUM pasoM. MNMopeg Tora, ogpeheHn
PU3NLM CE He MOTY peLlaBaT OABOjeHO OZ APYruX. YNpaB/bake jeJHAM PU3MKOM MOXE MMaTH
yTULaja Ha Apyru pusuk, 6uno nosmTuBHor 6Mno HeraTMBHOr. Tako, MOMNMC 3aaMxa Koju Tpeba
£ NOTBPAM KONMUMHY pobe y paaren, Takobe he npyxuT MmoryhHOCT Aa ce oueHu a /v je OHa
y fobpom cTamy. Mnak, gogaTHe KOHTPO/e 3@ yrpaB/bakbe jeJHUM PU3NMKOM MOTY 3HaUUTK Aa je
ocTasno Makbe ocobsba Koje b1 ynpassbano pusmnumma y Apyrum obnactuma.

Kpajwa cBpxa ynpas/batba pusvLMMa HUje Ja ce eNuMuHUWY CBM pusmum Beh aga ce pusmum
cBeJly Ha NpuxBaT/bUB HMBO. Taj HUBO Bapupa o opraHu3aunje A0 opraHusalnje y 3aBUCHOCTU
04, ,aneTuTa” opraHusauuje 3a pM3NLMMa, WTO OMNeT 3aBUCK 0Z CNOCOBHOCTU opraHu3aunje Aa
ynpaB/ba pU3MYHUM CUTYaLMjamMa KaZa Ce OHe MojaBe 1 peLlaBa tbuxose nocaeguue. Pusmnum ce
TaKo Nnpey3nMajy, a/im Ha KOHTPO/IMCaH HaunH. CBa OBa NUTarba Cy AeTa/bHUje objalibeHa KacHuje
y OBOM MOAY/y.



AEOUHULLNIA LUIBA

Kao wto je Beh HaBegeHO, MAEHTUPUKOBaHE LM/beBa je K/byYHa MoYeTHa Tauka ynpaB/batba
pusnummMa. Linsb je andHa nam opraHmsalMoHa XesbeHa Kpajhia Tayka, u obudyHo Tpeba ga ce
OCTBapu Ha MHTEPHO AePUHUCAH HAUMH U Yy AePUHUCAHOM BPEMEHCKOM POKY.

Mpumepu ABa k/byuyHa LM/ba U3 pyne 3a jaBHU cekTop y CBeTCkoj 6aHum cy:

1. ojayaTv n npoaybutn pag Ceetcke HaHke y pepopmMM MHCTUTYLM]a Y jaBHOM CEKTOPY;
2. ocMUCAMTM 1 nomohu y cnpoBohemy cTpaTterunje 3a 6opby npoTme kopynuuje.

Ob6enexja yubeBa

YtBphuBarwe Uu/beBa noApasymeBa YyTBphuBare KOHKPETHUX, MEP/bMBUX W BPEMEHCKM
OrpaHMYeHnX Ln/beBa. Y OpraHn3aLMoHOM WM NOCTIOBHOM KOHTEKCTY TO MoXe 6UTn edbekTnBHa
anaTka 3a oCcTBapvBatbe HanpeTka jep ce obe3sbehyje Aa CBM yU4eCHULM jaCHO 3HAjy LWITA Ce 0Z, X
ouekyje ga 6u ce octBapno ogpehenn unsb.

JepHOCTaBaH akKpOHWMM Ha EHI/IeCKOM je3UKy Kojer ce MoxeTe CeTUTU Nnpu yTephuBamy Lu/beBa
jecte SMART —nametaH:

Speciﬂ'c M easurable Achievable Realistic Timebound
e > ~ ™ v

KoHKpeTH! Mepmsuen OcTeap/bMBH PeanHu BpemeHcKH
orpaHu4eHH

e Specific (koHkpeTHU) — LlnsbeBu Tpeba aa HaBoge oHO WTo Tpeba Aa ce ocTBapy;

* Measurable(mepronBn)—Tpeba ga bysetey MmoryhHOCTM @ u3mepuTe Aa i ocTeapyjeTe
LW/beBe NI He;

e Achievable (ocTBapsbuBu) — [la i Cy LM/bEBU KOje CTe YTBPAUAN OCTBApP/bUBU?

* Realistic (peanHu) — MoxeTe N1 peanHO OCTBAPUTU Li/bEBE Ca PecypcrMa ca Kojuma
pacnonaxere?

e Timebound (BpemeHckM orpaHnyeHmn) — Kaga xxennte ga octBapute yTBpheHe Lu/bese?

Jobap unsb Tpeba Aa Mma cBa HaBedeHa obenexja. Ha npumep, Kag ce NocTaBu Lnsb Aa Ce uae Ha
Mapc ca Beoma Masivm byL1eTOM, TO OHZA HUje peanaH Wb, aan ako ce MOCTaBM /b Aa Ce ofe Ha
MOpe CaMo Ca paHLLeM oHZaA je To Moryh Lu/b y3 peasiHe NiaHOBE.



IUTA JECBOT AHAJZIU3A (SWOT)

Cepxa CBOT aHanu3e jecte ga naeHTUPUKYje K/byYHe MHTEpHEe U ekcTepHe dakTope 3a Koje
je BepoBaTHO Ja MOry MMaTW 3Ha4ajaH yTWULLA] Ha OCTBapuBare LM/beBa OpraHusaumje n aa
pyKkoBOACTBY 0be3bean anaTky 3a CTpaTelwKo NiaHMpatbe. Kao Takse, 0Be aHa/iM3e NpescTaB/bajy
KOpuUCHY npBy ¢asy y npoLecy ynpas/batba pU3nLMMa KPO3 pa3MaTpatbe LiM/beBa OpraHusalmje u
pU3MKa KOju CToje Ha NyTy Aa ce oHu ocTBape. CBOT je Takohe eHr1eckn akpoOHUM:

e Strengths (npegHocTn): obenexja opraHM3almje Koja MOMaxy y OCTBapuBakby L/ba;
e Weaknesses (cnabocTtu): obenexja opraHusaLmje Koja yrpoxanajy OCTBapuBatbe Lu/ba;
e Opportunities (NpUIVKe): eKCTEPHU YCA0BM KOjU MOMaXy OCTBapuBarbe Lnba;

* Threats (NpeTre): eKCTEPHU YCI0BU KOjU YrpoXKaBajy OCTBapUBahe Linsba.

NaeHTudumkoBame npegHoOCTH

[la bucte naeHTUPUKoBaNM NpeAHOCT NocTaBuTe ciegehe nuTare: WTa Bally OpraHM3aLnjy YMHM
APYravmjoM, MHTepeCaHTHOM, MHAMUYHOM, OAZIMYHOM, jeiHOM peyjy - jeANHCTBEHOM?

e Koje cy npegHoCcTH Balle opraHusaymje?

e Llta paauTe 6osbe o CBUX APYrUx?

e Koju cy TO jeAMHCTBEHN UIN HAJeKOHOMUYHWN|N pecypCu Kojuma numate npuctyn?
e LUta/byan y Baliem OKpyXery BUe Kao Balle NpejHOCTH?

Pa3mMoTpuTEe OBO M3 MHTEPHE NepcrnekTUBE, M Ca acnekTa BaLLer OpraHM3aLnoHOr okpyXeha. Ja
61 npouec 61o KopUCTaH M ycnelwaH, MmopaTte 6UTK peasiHu y BallMM NpoLeHama.

NaeHTndunkoBamwe cnaboctn

[Ja bucte naeHtndukosanm cnaboctu, noctasute ciegehe nutame: Wta 61y Bawwoj opraHMsaunjm
MOT/1I0 Y3pOKOBATK Heycrnexe y oCTBapuBamy LnsbeBa? Ciaboct Mory obyxBaTuT onepaTuBHe
npobneme, ynpas/bauke npobseme navnotpebe 3a pecypcMmMa vyecTo Mory butn ngeHTudnKoBaHe
nyTem nopehetba ca oKpyxereMm.

e Llta6bucre yHanpeanamn?

e LtaTpeba sa nsberasare?
e Lltabyamy Balem oKpy>Xehy Bue Kao Balle ciaboctn?

OBoO oneT pa3mMoTpuUTe Ca MHTEPHOT W eKCTePHOT acnekTa, 1 byante objeKTUBHN y NpoLerMBatby.



NaeHTudumkoBame npuamka (moryhHoctn)

Ja bucte naeHtndukosanm npuavke (moryhHoctn) ca kojuma ce cycpehete, pasmoTpuTe
aorabaje, MecTa, /byae Koju MOry UmMaTun oanyuyjyhy ynory y nogpliim ocTBapuBaky LW/bEBA.
Koje gorahaje moxeTe nckopucTUTU Aa BrcTe NoaCTakAM OCTBapUBakbe BalUMX LM/bEB], KO je 04
K/by4He BaXKHOCTM 3a Ballle akTUBHOCTM, rAe Tpeba Aa NoyHeTe, Koje Cy TO NMpeTHe Koje MoXeTe Za
NpeTBOpPUTE Y KOHKYPETHY NpeAHOCT?

e [pe cy3aBac gobpe npuavke?
e Koju cy TO MHTEpeCcaHTHM TPEHZAOBW KOJUX CTE CBECHU?
e KopwucHe npuaunke mory gohu og cTBapu Kao WTO cy:

* [IpomeHe y TEXHONIOrUjU N TPXMLLITMMA Y LWMPEM U Y XKEM CMUCAY;

e T[lpomeHe y nonnTtuum Brage BesaHoj 3a Bawy obnacT,;

e [lpomeHe y counjanHum Mogennma, npoduay nonynaunje, CTUAY XUBOTA, UTA.;
e Jlokanuu gorahaju.

KopucTaH npucTyn Koju ce MoXe NMPUMEHUTKU Yy pasmaTpatrby Npuanka jecte ga nornejarte salle
NpesHOCTM 1 Aa ce 3anuTaTe Aa /i OHe OTBapajy Heke MoryhHocTU.

NaeHTudunKoBame npeTu

Ja 6ucte naeHTdMKOBaNN NpeThe ca KojuMa ce CyoyaBa Balla OpraHv3auuja, pasmoTpute
Aorahaje, MecTa, JbyZe KOojv MOTy CNIpeYnTM OCTBapMBakbE BalLMX Ln/beBa. PasmucanTe o ciegehem:

e Koju cy To gorahaju koju Mmory ocnabutu Balle pesyntaTe/ucxos?

e Ko cy Bawwm ,Henpujatensn™?

e LUltaTpeba aansberasarte?

* Koje cy To npuamke Koje He bucte cmenn ga nponyctuTe?

¢ (CakojuM npenpekama ce cyoyasaTte?

e LlTa pasge canyHe opraHmsaumje?

e /la v ce Baw onuc Nocna, cneundukalinje NponsBoaa 1 ycayra merbajy?
e [JlanvnpomeHe y TEXHONOMMjMU MOTY Zia yrpo3e Ball NoJsioxaj?

* /la v nmate npobaema ca yrom v TOKOM roTOBUHE?

* /la v 61 Heka og Bawwmx cnabocTn morsia 036M/bHO Yrpo3nTK Nocao?

CnpoBohere oBe aHa/IM3e je FOTOBO YBEK KOPUCHO U Y CMUCJY yKa3uBaka Ha To WTa Tpeba aa ce
ypaau, Uy CMUCAy CTaB/bakba Npobaema y npaBy nepcreKkTuBy.

PE3VNME

Ynpas/batbe pUsnLMMa je Ae0 OnwTe yJ0re pyKoBOACTBA, a/iM MpeACTaB/ba K/bYYHU eNeMeHT
CTPYKTYpe KOpMopaTMBHOr ynpaB/batba. Takohe je NoBe3aHO ca OCTBapMBarbeM L/beBa, 1 Aa bu
6uno edpekTMBHO T L/BEBK MOPajy Aa ByAy jacHO n3paxeHn u ,nameTtHn” (SMART).

MocToju HU3 TeXHWKa Koje Ce MOry KOPUCTUTU 3a uAeHTUPUKOBare PakTopa Koju yTudy Ha
ocTBapuBame LnsbeBa, ykbyuyjyhu n CBOT aHanm3y.



Vimame 15 muHyma da pasmucaume o 080j memu.

Mpe Hero wTo npehemo Ha cnegehy Temy Tpeba aa byseTe curypHu ga cte y NOTNYHOCTU pasymenu
K/bYUYHY TEPMUHOJIOTU]Y U K/byYHE Tauke Be3aHe 3a UHTEPHY KOHTPOY.

Ypaguhete n cTyanjy ciyyaja koja he Bam y Tome nomohw.

K/bYYHHATEPMUHOJOINJA

* YnpaB/bare pUsnLmma;

e LUwnmesy;

e O6enexja ynbesa (NameTHn SMART uyubesn);
e (CBOT aHanmsa.

K/bYYHE TAYKE

Jleo onwTe 04roBOPHOCTM PYKOBOACTBA.

CTaB/beH A0AaTHU Harnacak 36or Be3e ca KOPNopaTUBHUM YNpaB/bakbeM.
[a 6u 6uno edpekTUBHO, LU/bEBM MOPaAjy BUTU jaCHO M3paXeHM.

Lunbesn Tpeba ga byay ,nametHn” SMART.

CBOT aHanusa je epekTUBHa TEXHUKA 38 NAeHTUMKOBaHe paKTopa KOjU yTUUY Ha OCTBapuBatbe
LM/beBa.



NaeHTUdunKOBame pusmnka

YBO/
OcHoBHe obnacTu koje he 6uTH NnokpuBeHe OBOM TEMOM CY:

e Bpcre pusnka;

e [epuoaun naeHTUPUKOBatba PU3NKa;
* MerTogae 3a UAEHTUPUKOBAbE PU3NKA;
e Habauwusame ngeja (Brainstorming);
* Kopuwhere KOHTPOAHUX INCTY;

e [lpeaxosHO UCKYCTBO.

BPCTE PU3UNKA

[a 6u ynpaBsbana pusmummMa opraHusauuvja Tpeba ga 3Ha ca KOjUM pu3MLMMa Ce CyovaBa, a
3aTuMM U ga ux npouexun. iaeHTudunkoBarbe pusmka je NpBu KOpak y nsrpagru npoduna pusmnka
y opraHusaumnju. He noctoju jegaH jeaMHM ncnpaBaH HauMH Aa ce AOKYMeHTYjy npodua pusmka
y OpraHusaumjy, ann je JOKYMEeHTOBahe Of K/byYyHe BaXHOCTUM 3a edeKTUBHO ynpaB/batbe
pusnummMa. He noctoju cBeobyxsaTHa AMCTa pU3nKa KOjU MOTY YTULLATU Ha OCTBapMBarbe Lin/beBa
opraHusauuje, aiM Ha OCHOBY AePUHMLMNje pM3MKa HaBeZeHe Y MPeTXOAHOj TeMM, Y HACTaBKy Cy
KaTeropwuje ca Kojuma ce MoxeTe cpecTu:

e (e LWTONpeACTaB/ba MPeTHY MO CNOCOOHOCT OpraHM3aLmje 4a OCTBapW CBOje 3aKOHCKe
obaBese;

* (CBe LITO NpejcCTaB/ba NPeTHY 3a OCTBapUBame LW/beBa OAe/berba, nporpama uam
cnyxbe koja rpahaHuma npyxa ycayre;

* CBe LUTO MOXe Aja Yrpo3u penyTaLmnjy opraHmsanmje uim noBepere jJaBHOCTU Y hby;

* HeycnewHa ogbpaHa o HeA0NMYHOCTH, 3n10ynoTpebe, wreTe, rybuTKa jaBHe MMOBUHE
nnn poburjarba Mane Bpe4HOCTM 3a HOBaLl;

* HerowToBare MPonMca Kao WTO Cy NPOMNMCK Be3aHW 3a 34pas/be 1 6e3beaHOCT Ha
paay;

* HecrnocobHOCT fa ce OArOBOPWM WA Ja Ce ynpaB/ba OKOJHOCTMMA Ha HauYMH KOju
cnpeyaBa UM CBOAM HA MUHUMYM HeraTuBHe edekTe Ha NpyXarbe jaBHUX ycayra.



NEPUOAN NAEHTUOUKOBAHA PUSNKA

MAEHTVICI)MKOBal-be pPv3nKa MOXXe Ce NoAe/INTU Ha ABe nocebHe c|)a3e:

HHAUWJANHD " > w @ v CTANMHO
MOEHTHGWMROBaHLE PHINKE . * MIEHTHRWROBIRE DWINKED

*  WHumjanHo maeHTUPUKOBarbe pu3MKa (3a opraHusauMjy Koja HWje HUKaJ paHuje
naeHTMdMKOBaNA PU3MKE HA CUCTEMATMYAH HaAYMH, WM 33 HOBY OpraHusauujy,
O/ HOCHO MOX/1a 3@ HOBW NPOjeKaT UM aKTUBHOCT Y OKBUPY OpraHusaLuje);

e CranHo MaeHTUPUKOBaHbE PU3MKA HEOMXOAHO 3a UAEHTUPUKOBAHbE HOBUX PU3MKA KOjU
Ce HUCY paHuje jaB/basau, NpoMeHa y noctojehum pmsnumnma, an pmsmumuma Koju cy
MoCTOja/In, a/Nn BULLIE HACY peleBaHTHM 3a opraHu3saumjy (oBo Tpeba aa byse pyTUHCKK
eneMeHT Bohera nocna).

METOAE 3AUAEHTUOUKOBAHE PU3UKA

MocCTOoju HEKO/IMKO METOAA KOje MOTyY Jla Ce KOPUCTE 33 UAeHTUPMKOBatbE PU3KMKA, a/IN He NOCTOoju
KOHKpeTaH gobap 1au ol HaumH.

Kpo3 Heke meToze gobuheTe orpomHe incTe cTaBkK, 061aCTU KOje Cy U3/10KEHE PU3NKY, KOje Bac
camo mory 36yHuUTH Tako aa HeheTe 3HaTK wTa ga ypaauTe. C gpyre cTpaHe, Heke MeToze he Bam
YKa3aTu CaMO Ha HEKO/IMKO 061aCTU UM aKTUBHOCTM KOje CYy MOXAA M3/I0XKEHE pU3NKY, anun He3
npeumsHux MHPopmaumja o TMM pusmumma. Huxe cy HaBegeHa Tpu npeasiora 3a epukacHujy
naeHTudbrKaLmjy pusmka.

1. Hajbosbm npuctyn Hajuyewhe je npumeHa Bule 04 jeAHe MeToze, Tako Aad YKOIMKO
K/bYYHU PU3NK HWje naeHTudPuKoBaH nomohy jesHe MeToae, NOCTOjU WaHca Aa he 6utu
OTKpVBeEH NoMohy Heke apyre;

2. Pa3moTpuTe Bpeme Koje MMaTe Ha pacnonaraky Aa uaeHTuduKyjeTe pusnke Koju npete
BALLUMM aKTMBHOCTMMA — CaCBUM je Apyrayvje naeHTMPpuKoBaTn pusmke ca Kojuma ce
cyoyaBaTe KaJ, BO31Te ayToOMObuWA Hero Kag, rpasmnte HOBU MOCT MPEKO LIMPOKe peke;

3. hepajte yHasag, mucamte yHanpea. Jobpa aHanm3a pusmnka nogpasymMeBa KpeTake
yHanpega Aok rieaaTteypeTpoBusop.fogaunsnpoLwiocTncy KOpUcHu, annogHajgeher
WHTepecaje oHOWTO bMceMorno gecuTn. BaxHo je saTpaxutenpobaeme, aHe gayekate
Aa oHM npoHaby opraHmMsaunjy — LLpBeHe 3acTaBuue HUCY ball yBek npeno3HaT/buse.

Ha npumep, ykonvko opraHusaumja UMa BeMKW yCrnexX UAW pacT Yy OAHOCY Ha KOHKypeHTe, TO
MoXZaa Huje gobpa BecT — Morao 6u 6uTn ynosopere. Camo 360r Tora WTO Ce YMHU Aa CTBapW
byHKUMOHMWY A06pO, He 3HaYM Za je TO CTBApPHO TaKo.

Yy HACTaBKy hete BNAETUN Onnce HeKOJIMKO HajqeLuhe KOpVILLIFleHMX MEeTOo/Ja 3a MAEHTMCIDVIKOBal-be



pu3uka. MNocToje 1 MHOre Apyre MeToAe — 0Z, Masor CNNCKa Ha Ca/ZIBETU, 40 METOZAE KOjy BUAN TUM
CTPyYHbaka Ha HMBOY Liesie OpraHmsaumje.

HABALUWBAHE NAEJA

OBo je yobuyajeHa anaTka Koja ce KOPUCTU Yy NAapTULMNATUBHOM MPUCTYMNY KPO3 OPraHM30Bae
paAnoHMLA WMPOM OpraHusaumnje. leHepasHO je TO NPBU KOpaK Yy NMPOLEeHU pU3MKa, KOju Moxe
6uTn Beoma gobap 3a npukyn/bake Nogataka v MULLI/beHa Ca CBMX HMBOA OpraHu3almje.

[a 6u yyecHuum pagnoHuua bunmn kpeaTUBHUM, BOAUTE/L paanoHuLe Tpeba ga KOpMUCTU Hac/oBe
Kao WTO Cy:

e CrpaTewku HacnoBu:  yrnes, GUHAHCUCKN, MPYyXarbe YyCayra, NOANTUYKK;

e OnepaTUBHU HaCNOBU: KOMEPLMja/IHW, /by CKN pecypcu, onepaTtuBHU, GUHAHCU]CKN,
nHpopMaLMoHe TeXHOIOTNje, yNpaB/batbe CPeACTBUMA;

e AkpoHumm: Assets (cpeacTBa), People (rbyan), Reputation (penytauwja), Information
(nHpopmauuje), Continuity of Operations (KOHTUHYUTET NOC/I0Bakba), Targets (Ln/beBM).

HabauuBare naeja je obu4yHO ycMeHO M He Tpeba orpaHuMyaBaTV KPeaTUBHOCT YyYeCHMKa —
CBaKo MULL/betbe Tpeba ga Aosa HelwTo HOBO. BoaunTess He 61 Tpebano aa ce Tpyam aa gohe o
KOHCEeH3yCa Uau Aa A03BOJIM @ Heka MULL/bera NPeoBaAajy Haj MULL/beMMa OCTananX. BaxHo
je Aa ce pa3yme Ja NoCToje pas/IMunTU NorieSm Ha pusnke ca Kojuma ce opraHusatimja cyoyasa.

Y HekMM cuTyaumjama sbyam Mory 6uUTu CTUA/bUBK y NOrIeAy AaBakba MULW/beHA, HAPOUYNTO aKo
Yy UCTOj PaAVOHULIM YYeCcTBYje BULLIE CTapujux Koaera. Y Tom caydyajy b6u HabauumBare naeja Ha
nanupy morno 6osbe noactahu byse Aa Aajy CBOje MULLbEHbE.

Muwsbersa ce benexe Ha nanupy Koju ce npecasuje 1 ybaun y kopnuuy. Boba pagronuue ysuma
nanupe, YATa MULL/bEHA W MUMLLIE MX Ha Taban 1 0g yYecHMKa TPaXu Aa NOYHY HOBO HabauuvBarbe
naeja. YMecto Tora, MUL/bEHA Ce MOTY NMMcaTh Ha nanupuhrMa Koju ce Mory 3a1enuTu Ha 31j, Y
NOMNYHUM Fpynama.

N ycmeHo n nucmeHo HabauvBare nAeja npyxajy opraHnsaumjn BeanKy KONNYMHY CTaBKK, WTO
3Hau4M Ja 1 caM Npouec aHa/M3nparba, pa3BpcTaBatkba M NpoLeHe pusmka Moxe BUTU NPUANYHO
Ayravax.

KOPNWWHREHE KOHTPOJIHUX TNUCTA

OBo je yobuyajeHn MeToZ 3a camooLerrBatbe 1 Bohere pa3roBopa ca pykoBOANOLMMA.

CBaku pu3MK ce pasmaTpa y OAHOCY Ha yHanpes geduHUCAHy KOHTPO/IHY AncTy. leHepanHo je
TEWKO NpUNpeMnUTn AnCTy Koja he cagpxasaTu onwTe napametpe. Oe nucte Tpeba pesoBHO
peBUAMpPaTM Kako 6u ce obesbeamna ruxoBa pesieBaHTHOCT 3a 06aacTM Moc/ioBaka Koje ce
pa3martpajy.

Kopuiwhere KOHTPO/HMX ANCTU je HAapOUYMTO KOPUCHO Yy aHaam3m pusuka. Llumw je pa ce
NAEeHTUOUKY]Y Haj3HaYajHN|U pUBULW.



NPEAXOAHO NCKYCTBO

EBnaeHumnja Kojy opraHusaumja BoAM, AN eBUAEHLMja Pacnoioxmsa U3 Apyrux nssopa (Hnp.
og, ocurypasajyher gpyliTBa), je BpeAHa 3a NAEHTUPUKOBaHE MHLMAEHATA, BUXOBY y4ecTanocT
n ytuuaj. Mindopmaumje mopajy 6utn noyspaHe u WTO AeTasbHuje, U ngeanHo bu buno aa
naeHTUOUKYjy 1 ,3aMano npomaluaje”, Kao U MHUUAEHTE KOju Cy ce CTBAapHO AeCnaun. YKOINKO Cy
nozaLu pacrnosioXMBM 3a NepuoA oA TPU UK NeT rognHa, cMammhe ce MOryhHOCT KpaTKOPOYHMX
npobnema koju he ogcTynuTh og yTBpheHux TpeHao0Ba.

OBe MeToze KOpUCTe eKCnepTu Koju umajy npucTyn 6asama nogaTtaka v KOHKPETHUM M3BOPMMA
nHobopmaumja koju omoryhaBajy aeTasbHe aHanmse. Kopuwhere ekcnepata he BepoBaTHO
61TK Beoma ckyno, ann Moxe 6UTU NMOrogHo 3a ogpeheHe BUCOKe pUsMKe Y CNeLnjaNCTUYKUM
obnactuma (Hnp. pusmum no 6e3besHOCT UHPOPMALMOHUX TEXHOIOTM]A).

OpraHusoBame npoueca ngeHtudpukaymje pusmka

HeonxogHo je aa ce ycBoju oarosapajyhu npuctyn 3a naeHtudumkosarbe pusmnka. Jsa Hajuewhe
kopuwheHa npucTyna npouecy cy:

OapehuBarbe TMMa 3a aHanM3y pu3MKa: YCNocTaB/ba Ce TUM (MHTEPHW WKW Ce aHraxyje ca
CTpaHe) Aa pPa3MOTpM CBe MOC/0BE W aKTUBHOCTM OpraHu3sauuvje y OAHOCY Ha HbeHe Lu/beBe
n aa naeHtuodukyje oarosapajyhe pusuke. Tum Tpeba Aa obaBu HM3 pasroBopa ca K/bYYHWUM
3anoc/sieHrMa Ha CBUM HMBOMMA OpraHu3aLmje Kako bu ce n3rpagmo npodpu pusmnka 3a LeIoKynHu
HU3 aKTUBHOCTM (2/11 BaXHO je Aa 0Baj NpucTyn He Tpeba Aa yrpo3u cxBaTarbe pykoBoAmaaLa Aa cy
OHW OArOBOPHM 3a yNpaB/bakbe PU3MLMMa pesieBaHTHMM 33 OCTBapMBakbe LIN/beBa).

CamocTtanHa npoueHa pusuka: [1pucTyn y Kojem ce CBakM HMBO W CBaKW Je0 opraHusauuje
no3smBa Aa nperaeza/aHaansmnpa cBoje akTUBHOCTU U a AONPUHOC ANjarHO3M pU3MKa Ca KOjuMa
ce cyoyaBa. OBO ce MOXe ypaguTh KpO3 JOKyMEHTALMOHN NPUCTYN (Y3 OKBUP 3a AMjarHO3y AaT y
YyMUTHULMMA), anun je yecTo edpeKTUBHMje ako Ce opraHu3yje pagnoHuLua (ca nuem Koje noceayje
ajekBaTHe BewTuHe koje he rpynu 3anocneHux omoryhutn ga yTBpAU pU3MKE KOjU YyTUYY Ha
HUXOBe Ln/beBe). HapounTa npegHOCT OBOM NPUCTYNa jecTe Aa yKOJMKO CaMMn HOCMOLM npoLeca
naeHTUOUKYjy pusmke, oHAa nx bosbe 1 NpuxBaTajy.

PE3VNME

NaeHTudukoBarbe pr3anka Koju yTUYy Ha OCTBapuBakbe LM/beBa OpraHu3aluje je K/byyHa npBa
dasay ynpassbary pu3mumma.

Besvkun peo notpebHux MHPopmaumja MMa pyKOBOACTBO OpraHu3auuje, Tj. AMLa OArOBOPHA 3
ocTBapuBake Lu/beBa. K/byy je MMaTh TeXHUKe yrpaB/batba, Kao WTO je HabaluBamwe naeja, Kako
6u ce oBe MHPopMaLmje npukynuae n omoryhunio eBngeHTMpare pusnka.

Vimame 15 muHyma da pasmucaume o 080j memu.

Mpe Hero wTo npehemo Ha cneaehy Temy Tpeba Aa byseTe curypHM Aa cTe y TOTNYHOCTU pasyMenm
K/byYHY TEPMUHOJIOT U]y U K/byUYHE Tauke Be3aHe 32 UHTEPHY KOHTPOJY.

Cryawja cnyyaja he Bam y Tome nomohw.



K/bYYHHATEPMUHOJOINJA

*  LUnn;

e  Pusug;

e Habauusarme naeja;

e (CamocTasHa npoueHa pu3nka.

K/bYYHE TAYKE

NaeHTUdMKOBarE pUsmMKa KOjU YTUYY Ha OCTBapuUBatbe LM/beBa OpraHvsalmje je K/byyHa npBsa
dazay ynpaBsbaky pusmumma.

Tpeba ga NocToju U MHULMjANHO M CTAZIHO UAEHTUPUKOBAKE PU3KMKA.

Bennkn geo notpebHux nHbopmaLmja MMa pyKOBOACTBO OpraHusauuje, Tj. AnLa OAroBOPHA 3a
OCTBapuBaHe Ln/beBa.

TexHuKe yrnpaB/bakba, Kao LWITO je YCMEHO MAM NMUcMeHOo HabauuBarbe MAeja, HEOMXoAHe Cy 3a
npukyn/barbe nHGopmaLnja 1 eBUAEHTUParE PU3MKA.

M3 npownor nckyctea moxe ce n3Byhu BpegHa noyka y cMmcay pusmnka y byayhHocTtu.

CamocTanHanpoLeHa pu1smMKa je CMCTeMaTCckmMNpUcTynkojuomoryhasaZa cBakM HMBO OpraHusaLuje
A CBOj AOMPUHOC Y NpoLecy naeHTUdMKOBaHa pyU3nKa.



AHanusa v onuc pusumka

yBOA
OcHoBHe 06a1acTu Koje NoKpMBa OBa Tema Cy:

* AHanu3a pu3uKa;

e KaTteropuje pu3uka;

e EkcTepHu pusnuy;

e OnepaTuBHU pU3nLWY;

* Pusunum BesaHu 3a NpoMeHe;
e Onwuc pusmka.

AHAJIN3A PU3SUNKA

AHanu3a pusunka npeacraBsba ckpahvBarbe NpBOr HU3a pU3KMKa Kako 61 ce 406una KOH3UCTEHTHU]jA
JICTa ca pu3nLmMma pasBpcTaHMM No NPUPOAKU (KaTeropuju) yapoka n nocaeaunua.

Heke pusuke Tpeba agenermpatv ApyruMm ofesberbuMa, jeAnHULAMa WUAM HUXUM HUBOUMA Y
opraHusaumju.

O HeknMa Tpeba 13BECTUTH BULLE HMBOE PYKOBOACTBA, HAPOUNTO Y C/lyYajeB1Ma rAe opraHusaumja
Hema MoryhHoCTH Aa yMarm pu3nke Uauv CripoBege niaHoBe 3a HenpegsuheHe cntyaumije.

Y cnepehem nacycy npescTaB/beH je CTaHAAPAHM CNMCaK KaTeropuja Koje Mory Ut og Kopuctuy
aHa/nM3M pu3nka. Y aHaamsmn pusmka Takohe je BaXKHO onmcaTu WTa je y3pok, a WTa noc/ieAmLa, kao
n nHdopmaLMje HeonxoHe 3a NPOoLLeHy 1 pellaBakbe pU3nKa.

KATETOPUJE PUSUKA

Mpu MaeHTUPUKOBaKLY M aHASIM3UN PU3UNKA, BAXKHO je KOpUCTUTK KaTeropuje. OHe on1akLaBajy Kako
npouec naeHTUPUKoBara 1 ycMepaBarba NpoLLeca ynpas/barba PU3MKOM, TaKO je 1 0 CYLUTUHCKe
BaXKHOCTW 3a yTBphHMBatbe ,3aje JHNYKOT je3nKa" BE3aHOr 3a pU3nKe.

MocToje ABa HauMHa KaTeropusaumje pusmka:

e LlTa yonwTe npoy3pokyje pusmk — oBe KaTeropuje, Kao LUTO Cy eKCTepHU dakTopy,
Hajuyewhe cy og Behe nomohu y ngeHtudurkaumjn pusmnka;

e Llra je nocnegmua pusnka — oBe KaTeropuje, Kao WTO GUHAHCUjCKU pe3yaTaTH, cy
yewwhe KOPUCHM 3a yCMepaBatbe NaXxKHe Ha TO LITa je NOTPeBHO YUYMHUTH Kao 0froBop
Ha pU3KK.

OBoO je AeTasbHMje objallbeHO Y HapeaHUM nacycuma. Kao wro je yobuuyajeHo 3a ynpaB/bake
pu3numma, moryhe je Hanhu Ha Beoma kpaTke IMCTe KaTeropmja UAM Nak Ha OHe BEOMa Jyrayke.



Cnepau penaTMBHO KpaTka /IMCTA, a/in Koja obyxBaTa L,eo oncer akTMBHOCTU APXaBHOT Tena.

MNocToje Tpn OCHOBHE BPCTE pM3MKa Y CMUCY BPCTE NOCNeAmnL,a KOju MMajy Ha opraHusaumjy (nako
PU3ULM MOTY CNAZAaTH Y BULLE O/ jesHe KaTeropuje 1 rotToBO CBM MMajy PUHAHCK]CKe nocaeauLie,
4aK M aKo Cy OHe MHAMPEKTHE):

®OuHaHcKnjckm pusnk —Aorahaju Koju Mmajy AupekTaH GUHAHCKMJCKM yTULAj U MOTy
BOAMTUN noBehary TpoLlukoBa (Man rybuTky npuxoga);

OnepaTtuBHU pM3nK — gorahaju nam pagrbe Koje 61 Morie NpeknHyTU Npyxarbe ycayra
WAV pe3yNTUPaTH y OACTYMNaky OZ LU/beBa;

Puswuk no penyTtaumnjy — gorabaju nav pagre Koje Mory yrposuTu yrie opraHusauuje;

OBM p13MLM MOTy HacTaTK Kao pesyaTar cnegehux yspoka:

eKCTepHa N1Tarba — BaH KOHTPOJe OpraHM3aLinje, Kao WTOo Cy MPOMeHe 3aKOHa;
onepaTUBHa NWUTaka — Kao LWITO je KBap MOroHa MM MallMHa Koje yTU4y Ha npyxXatrbe
ycnyra;

NMpoMeHa — opraHu3auuja ce NMOBPEMEHO Meha, MoXAa Aa bu mcnyHuna 3akoHcke
3axTeBe, UAN TO MOXe BUTK Aeo peopraHu3auuje, WITO MOXe BOAWUTU Clabsbetby
KOHTPO/13, @ OHAA W A0AaTHUM pU3NLUMA.

OBe kaTeropuje ce kopucte Ha ciegehn HaumH, a Besa nsmehy aBe iMcTe NpukasaHa je y Tabenu

Koja cneau.

NOCNEAULE PUIUKA

DUHAHCWICKW CONEPATHEBHW PEMYTALWOHW

EKCTEPHW

Y3POLIY PU3MKA
ONEPATUBHK

NPOMEHA



EKCTEPHU PU3NLN

Pusnum Koju HacTajy y €eKCTEPHOM OKpYXeky, KOju HWUCY Yy MOTMYHOCTU MNOJA KOHTPO/IOM
opraHusauuije, anm ce MOry npeay3eTu PajHe 4 Ce OHU YMatbe.

* [oautnukm: NpomeHa Biaje, KOHTPAAUKTOPHE NOANTUKE; MallMHepUWja NpomMeHa y
B/1aAMV;

e EKOHOMCKM: CMOCOBHOCT Aja ce NPUBYKY M 3ajpXKe 3an0C/IeHN Ha TPXULLTY paaa; Kypc
yTMye Ha MehyHapogHe TpaHcakuuje; yTuuaj rnobasHe eKoHOMMje Ha E€KOHOMUjy
Ap>KaBe;

e Coumo-KyNTYpHU: semMorpadcke NPOMEHE yTUYY Ha MOTPaXHy 33 YCAyrama; Memajy
ce oyekMBatba pesieBaHTHUX YNHUAALS;

e TexHonowku: 3actapenoct noctojehmnx cucTema; TpowkoBn HabaBke Hajbosbe
TexHos10ruje; MoryhHOCTM KOje HyAM TEXHO/IOWKM Pa3Boj;

e 3akoHcku/perynaTtopHu: 3axteBu EY [ 3akoHu koju Hamehy ogpeheHe 3axTeBe (kao
WTO Cy MpONMCK O 34paBsby 1 6e3begHOCTU, AN O pajHUM OAHOCKMMA);

e JKuBoTHa cpeauHa: rpabeBuHe Mopajy Aa byay y cknagy ca CTaHAapavMa Koju ce
Metbajy, ogHolwetre cmeha 1 BuLiKa onpeme Mopa 4a byae y ckaagy ca CTaHAapAMMa
KOju ce Metbajy.

(EHrnecku akpoHuM 3a oBe kaTeropwje je PESTLE (u3dpobumu), n aHann3a 0BUX pU3nKa Ce MOHEKAZ,
30Be PESTLE aHanusa.)

OMNMEPATUBHW PU3NLUU

Pu31LM Be3aHM 3a TPEHYTHO NMOC/I0BakbE — MPYXKakbe YC/Iyra v U3rpajtby v 04 pXKaBatbe KanaumTeTa
M CNOCobHOCTM.

e T[lpyxame ycnyra/cnpoBohemse:

* Heycnex koA ycnyra/nponsBoAa: KOPUCHUKY HUCY NPY>KeHe ycayre no
A,0rOBOPEHNM YC/NOBUMA;

e Cnposohere npojekTa: H1cy cnpoBeeHe akTUBHOCTM Ha Bpeme/ y Cknajy ca
ByyeTom y cknagy ca cneuymdukaumjma.

e KanauuTert n cnocobHocT

* Pecypcu: OuHaHcHjckm (He0BO/BHO CpescTaBa, c1abo ynpaB/bake
byyeTom, npoHeBepa) /byacku pecypcu (KanauuTeT 3anocieHnx [ BelTuHe /
3anolu/baBatbe 1 3ajpxaBatbe kagpa) MHpopmaumje (agekBaTHOCT OHOLWEHA
OA/1yKa, 3aWTuTa NnpuBatHocTH). rsnuka nmosuHa (rybutak [ wreta / Kpaha);

e OpHocum: MapTHepu y cnpoBohery (NpeThe no gobpe ogHoce [ jacHoha yaora)
Kynuwm 1 kopucHUum ycnyra (3a40Bo/bHM yCyrama);

e 0OaroBopHOCT: HapounTo CKynWTUHMK ;

* Onepauyuje: onwTK KanayMTeT! 1 CNOCOBHOCT Aa ce NpyXKajy ycayre;

* Yrnepa: nosepeme y opraHusauujy.



YcnewHocT u cnocobHOCT 3a ynpaB/batbe pu3nymma

* YnpaB/bake: NCMPABHOCT U MOLITOBa€ pe/ieBaHTHMX 3aXTeBa, eTU4Ka
nuTama;

e CkeHMpame: Heycrex ja ce uaeHTUdUKYjy npeThe 1 npuanke (MoryhHoctm);

e EnactnuHocT (pnekcnbuaHocT): cnocobHoCT cucTema, CMeLLTaja,
MHPOPMALIMOHUX TEXHONOMM]a Aa Ce OAYMpPY HEraTUBHUM yTUL@jMMa U KpU3ama
(yksby4yjyhu pat n Tepopuctuuke Hanage). MNMospahaj Ha NpBOOUTHO cTake y
c/yyajy kaTactpoda 1 naaHuparbe 3a ciy4aj HenpeABruheHUX OKONHOCTY;

e bBesbegHocT: Pusmykmx cpegctasa v nHdopmaumja.

PU3NLUUN BESAHU 3ATNMPOMEHE

Pu3sunum koje cTBapajy oanyke fa ce opraHusalmja ynywTa y HOBe MOC/I0Be KOjU CY U3HAJ, HeHUX
noctojehunx kanauuTera.

HoBu uusesun Bnage:

Mory aoBecTu y nuTarbe cnocobHOCT opraHusalmje 4a ux cnpoeeje uau Aa ce
onpemu a Ux cnpoBeje;

lNMporpamu npomeHe:

Mporpamun opraHm3aLMoHMX UK KYNTYPOIOLLKUX NPOMeHa npeTe noctojehum
KanauMTeTuma, aauv npyxajy u MoryhHoCT Aa ce TM KanauuTeTu yHanpeae;

Hosu npojekTu:

JloHolerbe oA1yKa 0 ONTUMAIHUM MHBECTULMjaMa 1 yTBphUBake npuopuTeTay
npojekTrMa Koju Tpeba ga ce brHaHCKPajy;

Hose noautuke:

Oganyke Be3aHe 3a NOIMTHKE CTBapajy O4YeKMBaka M opraHu3almja Huje curypHa ga he
Moh1 @ MX ncnyHw.

OMNCPU3UNKA

Onuc pu3uka je kpaj npoueca naeHTMdMKOBarba M MOYeTak NpoLeca NpoLeHe pu3nka.

CBe K/by4He MHPOpMaLMje NpUKyn/beHe TOKOM MAeHTUPUKOBatba pu3nKka Tpeba CTaBUTU Yy jeAaH
AOKYMeHT Koju he cymupaTu cBe MHPOpMaLmje o pusmumnma.

@

A

*® *®

UpeHtTudmKaumja Onwmc MNpoueHa

Y oBOM KOpakKy, onuc pu3nka Tpeba ga npyxm kpaTtak pesume koju he yntaony omoryhutn ga 6p3o
CXBaTW MPUPOAY PU3MKa.



HeonxogaH je kpaTak, anv geckpuntmeaH HacnoB. OBO je 60/be 04 jeAiHe peun Uau Ayre peyeHuue
Koja 61 Morna 6uTK NorpeLHo NPoTyMayeHa.

PE3VNME

HakoH wto ce naeHTnoukyjy, pusmum tpeba ga ce aHaM3npajy U rpynuLly y O4HOCY Ha BPCTY
npeTHe Kojy npejcTaB/bajy MO oCTBapuBame Lu/beBa opraHusaunje. OBO je HEONXOAHO 13 /Ba
pasnora: npeu, Aa ce obesbean aa cy CBU pUsMLM UAEHTUPUKOBAHW, 1 APYrK, Aa ce obe3besm aa
Cy CBM peLleHn Ha Hajas,eKBaTHU]U HaYMH.

Onuc pu3mka o3HayvaBa Kpaj mpoueca nAeHTUPMKOBaKA pPU3MKa M MOYeTak npoueca npoLeHe
pY31Ka Ha OCHOBY NPUKYMN/beHUX MHOGOPMALMja O pU3UKY.

Vimame 15 muHyma da pasmucaume o 080j memu.

Mpe Hero wTo npehemo Ha cregehy Temy Tpeba Aa byseTe curypHM Aa cTe y TOTNYHOCTU pasyMenu
K/bYYHY TEPMUHONOM U]y U K/byYHE Tauke Be3aHe 32 UHTEPHY KOHTPOY.

Cryamja cnyyaja he Bam y Tome nomohw.

K/bYYUHATEPMUHOJIOITNJA
. ®OuHaHcKnjckn pusmuy;

. Pu3snum BesaHu 3a penyTtauujy;
. ExcTepHu pusunuy;

. OnepaTtuBHM pu3nLY;

. Pu3num sBesaHn 3a npomene;

. Onwuc pusuka.

K/bYYHE TAYKE

Pusnun Tpeba ga ce aHann3upajy 1 rpynuily y o4HOCY Ha BPCTY MpeThe KOojy npeAcTaB/bajy Mo
OCTBapu1Bake Ln/beBa OpraHusaumje.

Pusnum ce obmyHO rpynuily y ofHOCY Ha y3pOK (€KCTepHM, OnepaTMBHU M PU3MLM Be3aHM 3a
MPOMeHe) KM yTULaj Koje MMajy No opraHnsaunjy (PUHaHCKjCKK, onepaTUBHU UM PUSKLM BE3aHU

3a penyTauujy).

OBo rpynucame je HeOMNxoAHO U3 /iBa pas/ora:

npsu, Aa ce obe3beam aa cy cBU pM3nNLM MAEHTUDUKOBAHM, U
Apyru, aa ce obesbesm fa cy CBU pelleHM Ha HajaeKBaTHMjN HaUMH.

Onuc pusmka o3HavyaBa Kpaj npoueca nazeHTUPMKOBaHba pUsMKa M noyeTak npoieca npoueHe
pU3MKa Ha OCHOBY MPUKYM/bEHNX MHPOPMaLLMja O PU3MKY.



NMpoueHa pusuka

YBO/A
OcHoBHe obnacTu koje he 6uT nokpuBeHe OBOM TEMOM CY:

* [locnheauue pu3snka;

* [locneamue pusmka — CMepHULLA 3a yTULAj;

* [locneauue pusnka — cMepHuLa 3a BepoBaTHohy;
e ,CmepHuuLa" 3a yKYMNHY U3/I0KEHOCT pU3UKY;

* MaTpuua pu3uKa;

e T[lpunarobeHa ynyTcTBa 3a pu3uK;

e Perucrtpv pusuka;

e O6pacuun 3a ynpaB/bare pU3MKOM.

NMocnepanue pusuka

Mocneaunue pusmnka ce obnYHO nMocmaTpajy y cMucay BeposaTHohe fa he ce pu3mMk nojaBuUTH U
yTuuaja koju he oH Taga nmatu. Oba nojma ce ogHoce Ha moryhe byayhe gorabaje, Tako ga cy
yK/by4eHu npoueHa n npocyhusarbe. OBO MX YNHM BULLE BELUTUHOM HErO HAYKOM W BE/IMKM CTEMNeH
CUIYPHOCTU Yy NMPOpPadyHy OBUX pM3nka Mory obmaHyTh ymtaoua.

CmepHuue 3a BepoBaTHOhY M yTuLaj, y Tabenn ncnog, AaTe Cy UCK/bYUMBO Y CBPXY WAyCTpaLmje U
O/, CYLUTUHCKOT je 3Hayaja Za opraHu3alimje pa3sujy CBoja COMCTBEHA YNyTCTBA O HAYMHUMA OLeHe
pu3uka. OpraHusaumje obuyHo nMajy nsmehy Tpu 1 neT kateropuja 3a yTuuaj 1 BepoBaTHohy
— Hajuyewhe ce kopucTe Tpu (BMCOK/CpeArbU[/HM3AK), ann HapeAHU MNPUMEPU YK/bydyjy neT.
OBe kaTteropuje Mopajy aa byay noapxaHe onuMcMMa KOjU OC/IMKaBajy MpUpOAY U HUBOE
OpraHM3aLMOHNX aKTUBHOCTU WTO UM omoryhaBa Aa byay kopuwheHe NpakTUYHO U J0CAEAHO O/
CTpaHe 3amnoc/IeHnX.

NOCNEAVNLUE PUSNKA -CMEPHULA 3AYTULLAJ

CMepHMLe 33 yTULAj CaMOo MAYCTPYjy Havyena Kao CMepHuLe W HUcy obaBesHU. 3a paHrupame
pv3KMKa BUCOKe KaTeropuje 0bnyHo ce KOPUCTU Hajropu CL,eHapwo.

KATErFOPUJA ‘ MOIYhE NOCNEAUNLE ‘ NMPUMEPWU*
Bpno Husak Hema yTuuaja
Husak * Matbe 04 0.5% PpuHaHcujckor | OpraHusauumja je ycnewHo
yTuLaja Ha YKynHU o6pT Ty>KeHa 3a He3aKOHUTO
HeratuBaH ucxog 36or pusuka * Hema perynatopHux oTnywrame
namn usryb/beHnx NnpuanKa Koju nocaeguua e PajHuk je aoxuBeo nospeay
BepoBaTHO Hehe MMaTH TpajHu *  Maru HeraTusaH ny6anuymuter Ha pajy, HNp. OK/IM3HYO ce
WAW 3HauajaH yTuuajHaymeaunam | ©  Mama nospega
yCMeLwHOoCT opraH1sauuje.




Cpeatoun

HeratuBaH ucxog 36or pusuka

nam nsry6/beHux npuanka Koju

he umatu 3HavajaH yTulaj Ha
opraHu3auujy, aam ce kMmMe Moxe
ynpassbaTtu 6e3 Behux nocneguua y
CpeAHOpOoYHOM Nnepuogy.

duHaHcmjckm rybuTak Ao 2%
04 yKynHor obpTa y cBakoj
rOANHM

OrpaHuyeHu perynaTtopHu
npobaemu

HeratusaH ny6avuurety
JlokanHoj 061acTv UM HekKoMm
aKnekTy npyxXatba ycayra
Beha nospega

Benviku npojekar Be3aH 3a
MH$opMaLMOoHe TexHoNorUnje
KaCHU WU Ce Ha hbera
noTpoLWW/IO NpeBULLe
cpeacTaBa

AHraxoBaHo ocobsbe je
npetpneno nospege 36or
HeMapa opraHusaumje
ly6butak 3HauajHe jaBHe
MMOBUWHE

Bucok

HeratusaH ucxog 36or pusuka
nnm nsrybsbeHe npuanke Koju
MMa 3HauajaH yTULaj Koju 3axTeBa
BeJsiIMKe Hanope ga 6u ce wume
ynpaBssbaso v ga 6u ce pewnoy
CpeAHOpPOYHOM Nepuoay, a/u He
NpeTy ONCcTaHKy opraHusaumje y
CpeAHOpOoYHOM Nepuogy.

®uHaHcujckm rybutak npeko
2% oz yKynHor obpTa y jeAHOj
rOANHM

HeonxogHo je nsbanaHcmpatu
BE/IMKM Nporpam wreAre
3axTeBa y CpeAHOpPOYHOM
nepuoay

3HauajHu peryaaTopHu
npobaemu

HeratuBHu HacnoBu 'y
JIOKa/IHOj WTamnum

TpajHa noBpeaa uau cMpT

UcTtpaxkmBauku TUM je
dancudukosao pesynrarte wro
MMa BeMKe nocaeauLe, Hip.
Ha nuTata 34paB/ba

Benviku Typuctmuku npobnemu
36or pata uau Tepopusma —
Moxga Hehe eckanupaTtu go
BeoMa 036u/bHe cuTyaumje
duHaHcHjckm cuctem
opraHusaumje y noTnyHoCTH je
»Mao" 1 He MOXe ce ornopaBuTH

Bpno Bucok

HeratueaH ucxog 36or pusuka
nam usryb/beHnx npuavka

KOj1 YKOJIMKO ce He peln y
CpeAHOpPOYHOM Nepuoay npetu
OMCTaHKy MHCTUTYLMje.

duHaHcHjckm rybutak (uam
ryéutak noteHuujaaHor
¢duMHaHcHjcKor BULLKA) NPeKo
2% og obpTa BULLE FOANHA
3apezom

3HauajHe perynaTopHe
nocneauue

CTa/IHM HeraTUBHMU Hac/N0BU Y
WwTamnm

Besnuke HeraTMBHe caHKLMje
— 3aTBOPEH IM1aBHU Ae0
opraHusaumje

TpajHa BMwWecTpyKa noBpeAa
unmn cMpT

O36u/baH MHUUAEHT (Hecpeha)
36or Hemapa opraHusaumje
Benuku noxap Koju
oHemoryhaBa 3HauajHOM geny
opraHusauuje Aa cnpoBoAu
ycnyre

KoHTUHYMpaHu Heycnex y
aHraXxoBay KaapoBa

* NpyYMepU Ce MOy MOMEPaTH y OKBUPY MaTpULLe y CKAaAy Ca OAe/bereM, jeANHULOM UAN MUHUCTapCTBOM Kao Le/IHOM.

NOCNEAVNLE PUSNKA -CMEPHULLA 3A BEPOBATHORY

KATETOPUJA BEPOBATHOTRA
Bpsio Hucka 2% BepoBaTHoha sa he ce HELWTO AOroAUTH
Hucka 5% BepoBaTHOha fa he ce HELWTO AOroANUTK
Cpeatba 10% BepoBaTHoha ga he ce HelTo J0roANTH
Bucoka 20% BepoBaTHoha ga he ce HelTo fOroANTH
Bpso BMcoka 50% BepoBaTHoha fa he ce HelWTo JoroAnTU




KOMBMHOBAHE KATETOPUJE PUSUKA

Heke opraHu3auuje Bose fa KOpUCTe jejHy KaTeropujy p1smnka, HApoumTO 3a BULLE HUBOE PU3MKa KOjU
ce pa3maTpajy Ha pykoBogehem HMBoy. OBO ce Hajuelwhe KOPUCTM Kao cUCTeM CBeT/1a Ha ceMadopy, rae
Ce CTaBKe BMCOKOT pu3snka obenexasajy LpeeHOM 60jom 1 .

Mpuankom ogpehrBara OBMX NojeAnHaYHMX KaTeropuja noTpebHa je cnobogHa npoueHa kako bu ce
obe3beanno aa asekBaTaH akLeHaT Oyze cTaB/beH Ha yTULaj M BepoBaTHOhy, 0631poM Aa jesHOCTaBHM
MaTeMaTUYKM NMPOU3BOZ MOXEe A0BECTU A0 MOrPeLLHMX 3aK/bydaka. YKOIMKO je BUCOK HMBO obesiexeH
Ca 3 @ HM3aK HMBO Ca 1, TaAa je PU3UNK KOju MMa BMUCOK YTHMLAj, /M HACKY BepOBaTHONY jesHaK pu3nKy
KOjM MMa H13aK yTu1Laj, aan BUCOKY BepoBaTHohy. OBO 40BOAM A0 MOrpeLlHMX 3aK/byyaka jep OBa /Ba
pu3mka b1 ce MHave peluaBana Ha pasnyMTe HauMHe, NpBM 61 Hajuellhe peluno ocuryparem, Jok 6u
Apyrv 6ro obnacT 3a yHanpehuBatrbe ynpaB/bauknx KOHTPOA.

MATPULAY BOJU - UBNOXXEHOCT PU3UKY

Hajuewhwn HaumH 3a nNpeAcTaB/barbe M3N0XEHOCTU PU3KKY jecTe MaTpuua y 6oju Koja nosesyje
yTuuaj n BeposatHohy. Hajuewhe ce kopucTun maTpumua 3x3 NpMKasaHa y HacTaBKY:

BEPOBATHORA

PETUCTPU PU3UNKA

CBpxa pervcrapa pusuka jecte gay jeZJHOM JOKYMeHTY, naeanHo 6u 61no Ha jeaHOj CTpaHu, Mpyxe
K/by4YHe MHPOPMaLLMje O CKYNUHWN PU3MKA Y OpraHn3aLnju.

Pernctpn pusmka 4ecto mocToje Ha Pas/MYUTMM HMBOMMA Yy OKBUPY OpraHusaumje. Moxe
NnoCTOjaTu permcrap p1M3MKka Ha HUBOY OpraHu3aLmje Koju yK/byudyje CBe Haj3HauajHuje puU3MKe KOoju
norahajy opranusaumjy. Takohe, Mory Aa nocToje perncTpu pusmnka Ha HMBOY OZe/berba Koju ce
6aBe pusmymma kojuma Tpeba Aa ce ynpassba, a/v He Ha TaKo BUCOKOM HUBOY.



Y HacTaBKy Cy ABa npumepa:

MuHuctapcTBo npocseTte — Perncrap crpatewkmnx pusmnka
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PETMCTAP PU3UKA
PykoBoacTBO ogemena:

MNMocnosHU npouec:
PU3UK | HOCUNAL,

NMOTPEBHE
PAAHE

BEPOBATHORA
-YTULA)

AATYM
CNEAERE
NPOBEPE




OBPACLUU 3AYNMPAB/bAHBLE PUSNKOM

Cepxa obpacLia 3a ynpaB/batbe PU3MKOM je J0CTa C/IMYHA CaMOM PerucTpy pusmnka, cem wro he oH:
*  YecCTo yK/bYUMBATM BULLE AE€Ta/ba HEFO PErUCTAP;

e Butu kopuwheH 3a NpuKasMBakbe HAaYMHa Ha KOjUM Cy Ce peLlaBaan pUsmLm a Koju HUCY
1NN TONMKO 3HaYajHN Aa 6K BUAKN yKIbYUYEHN Yy perncTap pu3nka ofesbera.

Cryamja ciyyaja 3a oBaj Moay/ npyxa gobap npumep obpacLia, Kao WTO je NpUKa3aHo Ha HapeAHO]
CTpaHu:

O6pacum 3a ynpaB/batbe pU3MKOM

BE3A HA3W/B

OpraHusaunoHu uu/beBsum

Cuctem nam npouec

Onwuc pusuka

Y3pok pusuka

Mocneauue pusuka

NMPOLUEHA PUSUNKA - UHXEPEHTHU PU3UK

YTunuaj PaHrnpame Bucok/Cpeamun/Hnsak

Pa3no3u

BepoBaTHoha PaHrnpame Bucoka/Cpegra/Hucka

Pasnosu

PewaBate
pu3unka

TonepaHumja Bucoka/Cpeatsa/
pu3uka? Hucka




MNpuxsat/buB? Tonepucatm—Hucy | Henpuxsat/buse? PewaBaT pu3suk - - BUaeTH

notpebHe pasme Aone

aKTUBHOCTH
CpeacTsa 3a pewaBatbe pUsuKa Tpetupame, TpaHchepucare namn ykuaame
KoHTponHe
aKTUBHOCTU UK
OCTaNun Kopaum
Koje Tpeba
npeaysetu

NMPOUEHA PUSUKA -PESUAYA/THUN PU3UK
(HaKOH KOHTPO/IHUX aKTUBHOCTH)
YTuuaj PaHnrupamwe | Bucok/Cpeprbu/
Husak

BepoBatHoha | Panrupamwe | Bucoka/Cpeara/
Hucka

NAAHUPAHE 3A CN1YYAJ HEPNEABUBEHUX CUTYALUJA

(I.IJTa YPaAUTU aKO Ce€ PU3UK OCTBapVI)

AKTUBHOCT KOjy
Tpeba npeaysetn

NMPAREHE PUSUKA

Hocunay pusuka Hagne>xHu

lNoka3saTesbu
pu3uka

MNMokasarem N3Bop YuecTtanocr




KOHTPOJA

O6pasal, nonyHuo

O6pasay, axypupao

O6paszay, axypupao

O6paszay, axypupao

PE3VNME

HakoH wTo ce mnaeHTUPUKYjy pv3nLKM, HEONXOAHO je Aa Ce oueHe y Mnorsedy yTuuaja Koju
€BEeHTYa/IHO MOry MMaTu Ha OpraHu3auunjy n BepoBaTHohe HUXOBOI MaTepujasin3oBarba. YTULA]
n BepoBaTHOha ce 06MYHO pa3maTpajy Kao BesIMKW, CPeAtbn 1 Maan, aiv NOCTOjUM jol KaTeropuja.
KsbyuHa cTBap je Aa ce npunpemMe cMepHuue cnelmnduyHe 3a notpebe opraHmsaymje.

Cneseha dasa je Aa ce pu3nK yHece y peructap pmsmka uau y obpasal, 3a ynpaB/batbe pUsmMKom
Of,aK/e Ce Hb1Me MOXe YNpaB/baTy.

Vimame 15 muHyma da pasmucaume o 080j memu.

MNpe Hero wTo npehemo Ha cneaehy Temy Tpeba aa byseTe curypHu fa cTe y NOTAYHOCTM pasymenu
K/bYYHY TEPMUHONOT U]y U K/byYHE Tauke Be3aHe 32 UHTEPHY KOHTPOY.

Cryamja cayyaja he Bam y Tome nomohu.

K/bYYUHATEPMUHOJOINJA

* TonepaHumja p13nKa;

e YTuuaj;

e BepoBaTHOhg;

* MaTpuua pu3uka;

* Perucrap pu3uka;

e O6pasaly 3a ynpaB/batbe PUINKOM.

K/bYYHE TAYKE

HakoH WwTo ce naeHTUOUKYjy, pU3nLM Ce MOPajy MPOLLEHUTU Y OAHOCY Ha yTULAj U Y OAHOCY Ha
BepoBaTHONYy.

YTuuaj je moryhu ytuuaj pusmka Ha opraHmsaumjy y cayyajy Aa ce MaTepujanmsyje pusmk 1 4ecTo ce
n3paxasa y PUHAHCHJCKOM CMUCATY.

BeposaTtHoha je mMoryhHocT ga ce pusuk peanusyje n obuyo ce m3paxasa y npoueHTy 6poja
MojaB/bUBaHa PU3MKa TOKOM AaTOr NeproAa BPEMEHaA.

YTuuaj v BepoBaTHOha ce 4eCTo pa3MaTpajy Kao Be/IMKW, CPeAHsM U Maau, v UMa 1 Apyrux Kateropuja.
OpraHusayuje Tpeba Aa npunpeme cMepHuLe Koje cy cneumduryHe 3a rxose noTpebe.

Pusuke Tpeba eBMAEHTMPATU Y perucTpy pusmka n/uam obpacuy 3a ynpas/batbe pU3NKOM, OAaK/ie
ce tbMMa MOXe yrnpaB/baTu.



PelwwaBame pn3nka

yYBOA
OcHoBHe obnacTu koje hemo NOKpUTH OBOM TEMOM Cy:

*  HXepeHTHM pU3HnK;
* TonepaHumja pu3mnKa;
¢ Pewasare p13nKa;

e KoHTpone.

MHXEPEHTHW PU3UNK

MNpe Hero wTO Ce NPUCTYNU ,pellaBarby” pU3MKa, Tj. Mpe Hero WTO PYKOBOACTBO Mpejy3me
aKTUBHOCTW 3a OrpaHuyaBake yTuuaja pusnka uav BepoBaTHohe HeroBor nojaB/buBaka, OH Ce
0bMYHO Ha3MBa MHXEPEHTHU PU3NK.

TOJEPUCAHE PUSUKA

KoHuenT Tonepucarba pusmka je K/byd 3a epekTUBHO yrpaB/batbe pM3nNKa U BaXHO je Pa3MOTPUTU
ranpe Hero wTo ce npehe Ha pa3maTparbe HauYMHa Ha KOju ce Mory peluaBaTu pusmum. OBaj KoHLenT
MOXe Ce NOCMaTPaTU Ha BULLE HAUYMHA Y 3aBMCHOCTW O/, TOra Jja /1M je pn3nK (HEM3BECHOCT) Koju ce
pasmaTpa npeTra Uan npuamka/moryhHocT.

Mpuv pasmaTpary NpeThM KOHLENT aneTuTa 3a pusnMkom obyxsaTta CTeneH U3N0XeHOCTHN Koju ce
CMaTpa TO/IepPaHTHUM W OMpaBAaHMM YKOIMKO Ce peannsyje. Y oBOM CMUCY paan ce o nopehery
TPOLWKOBa (PUHAHCUJCKUX MAN APYyruX) Be3aHux 3a ,00y3jaBarbe” pu3nMka M TPOLIKOBA Came
M3105KEHOCTM YKOIMKO B1 ce OHa MaTepurjann3oBana, Te NpoHanaXera NPUXBaT/bMBE PaBHOTEXE.

Kaga ce pasmaTtpajy npuavke/moryhHocTH, 0Baj KoHLenT obyxBaTa OHO WTO je oAgpeheHo auue
CMPEMHO /@ aKTUBHO U3/I0XU PU3MKY Kako b1 ce n3Bykaa KOPUCT U3 Te Npuanke. Y oBOM CMUCIY
paau ce o nopehery BpegHOCTU (PUHAHCHjCKE UK Apyre) NOTeHLNjaIHe KOPUCTHU M rybuTaka Koju
6v Mornn HacTaT (Hekn ryburLm Mory HacTaTu 1 y3 KOPUCT Uau 6e3 keHor peasin3oBarba).

Tpeba HanomeHyTH Aa je Heke pusnke Hemoryhe nsbehu 1 ga opraHnsaumja Hema cnocobHoOCT Aa
FoMMa Y MOTMNYHOCTM YNpaB/ba U CBeZE UX Ha NPUXBAT/bUB HUBO — HMNP. MHOIe OpraHu3aLunje mopajy
Za NpuxeaTe Aa NoCTOju PU3MK Of, TEPOPUCTUYKNX aKTUBHOCTU KOje OHE He MOrY Jia KOHTPOAULLY.
Y oBMM ciiyyajeBUMa opraHusaumja tpeba Aa npunpema naaHoBe 3a CAy4vaj HenpeguheHux
aorahaja.

HEMPUXBAT/bB PU3UK

PykoBogcTBO ozpeheHe pu3nke Moxe CMaTpaTU HeMpUXBaT/bUBUM (/byscka CMPT, Kopynuuja...)



Yak W Kaga cy yTuuaj n/uav sepoaTHoha cpefrbi UAN Maaun, 1 TakBU PU3NLM Ce MOTY TPeTMpaTH
Kao ,04/yKa”, a He Kao KajKynauuja, Ha kojy he ce yka3unBaTh TOKOM Lie/10r NpoLeca yrnpas/batba
pu3nLMMa.

HenpuxBaT/bMB pU3NK reHepasHO MMa CaMO HeraTUBHE MOC/eAMLUe, @ HEroBO yMatbMBae je
Hajuewhe 3acHOBaHO Ha NiaHOBMMa 3a C/lyyaj HenpeasuheHnx gorabhaja.

Kagaa ce n3jaBu ga Heku gorahaju npeactaB/bajy HenpuxBaT/bUBE PU3UNKE TO je 3@ PyKOBOACTBO jaK
curHan ga tpeba Aa Mx Nax/bMBO MOCMATpPa M Nojayva KOHTpoe.

Y TOM c/yyajy, aneTuT 3a pU3MKOM He nocToju!

Y oba cnyyaja aneTuT 3a pM3NKOM Hajbosbe ce M3paxkaBa Kao HU3 rpaHuLa Koje Ha ogrosapajyhu
HaunH og06paBa pyKOBOACTBO, KOje CBAaKOM HUBOY OpraHm3aLmje Aajy jacHe CMepHUMLe O rpaHMLaMa
pu3KnKa Koje Mory npuxesatutn, 6e3 o63upa ga Am ce pagm 0 NpeTHU U TPOLLKY KOHTPOJE, UAN O
MPUAMLM 1 TPOLLKY NOKYLUIAja Aa Ce OHa UCKOPUCTU. To 3Haumn aa he aneTuT 3a pM3NKOM U3PasnUTK
Ha MCTM HaYMH Kao 1 Y MPOLLeHN pM3MKa. ANeTUT OpraHu3aumje 3a pUsMkKoM HIMje HY>KHO CTaTMYaH.
HapounTto pykoBoACTBO MMa c10604y Aa Bapupa Y KONIMYMHW pU3KKa KOjy je CMPeMHO Aa NpuxBaTu
Y 3aBUCHOCTM OZ, AaTUX OKOJIHOCTH.

PELLWABAHE PU3UKA

CBpxa peluaBarba pU3MKa jecTe Aa Ce HEM3BECHOCT NPETBOPU Yy KOPUCT 3a OPraHun3aLmjy Tako WTo
he ce ,06y3aaTn” npeTrbe n nckopuTUTK Npuanke/moryhHoctn. CBaka pasha Kojy opraHvsaumja
npeaysuma ca uu/beMm Aa pewn ogpeheHn pusmnk npeActas/ba A€o OHOra LWITO je NOo3HaTUje Kao
#MHTEPHa KOHTpona”. MoCToju NeT K/byYHUX acrnekaTa pellaBarba PU3MKa: TONEPUCaTU PU3MK,
TpeTupaTtu (pewasaTtun) pusnK, TpaHchepucatn (NnpebaumnTin) pmsmk, NCKOPUCTUTU NPUAKKY KOjY
Aaje pU3NK, NN YKUHYTU PU3UK, KOjU Cy ObjallbeHn y HacTaBKy.

MocToju 5 K/bYYHMX acnekaTa pellasatba pU3MKa:

TPETUPATH

Mpeay3sety mepe aa ce
PU3UK CNYCTU Ha
NPUXBaT/bUB HUBO

TONEPUCATHU

He npeaysumartu @

HWUKaKBE mepe

TPAHC®EPUCATU

MCKOPUCTUTHU
MpebaunT pUsmuk NMPUNUKY
Ha Tpehe nuue WUcKopueTuTH
. No3UTHUBHE
YKUHYTH acnekre
puU3uKa

MpeKknHyTH npouece Koju
NPOU3BOAE PU3MK



Tonepucatu pmsnk

N3noxeHOCT pusnky Moxe ce Tonepucath 6e3 npegysnmarsa MkakBnx Mepa. Hak 1 ako ce He MOxe
To/NepucaTh, CNOCOBHOCT Aa Ce HewWwTo ypaAn Mo NUTaky HeKUX pu3nKa Moxe BUTK orpaHuyeHa,
OAHOCHO TPOLIKOBW Mpejy3nmMama ogpehbeHnx mepa mory 6UTU HecpasmepHM NOTEHLMjaNHO]
KOPUCTW. Y TUM C/lyyajeBMMa OAroBop Moxe 6UTu Tonepucame noctojeher creneHa pusmka. OBa
ornumja HapaBHO MOXe Ce AOMYHUTU NJaHMpakeM 3a Cay4aj HenpeaBuheHNX OKOHOCTU, O4HOCHO
peluaBarbe NocsieunLa yKoaunko ce ogpehern pusnk matepujanmsyje.

TpeTupatu (pewasaTtu) pUsnk

[Janeko Hajsehu Bpoj pu3mka pelaBa ce Ha 0Baj HauyMH. CBpxa TpeTupara jecTe Aa nako he ce
oapeheHa aKTMBHOCT y opraHu3aunju HacTaBUTU ca pusmkom, npeaysehe ce pagre (KOHTpoAa)
A Ce pPU3MK OFPaHMYM Ha MPUXBAT/bUB HMBO. TakBe KOHTPOJE MOTYy Ce NOAENNTU Y OAHOCY Ha
cneunduyHy CBPXY KOjy UMajy.

TpaHcdepucaTtu pusmk

Hajbosbn oaroBop 3a Heke pusuke jecte fa ce TpaHchepuwy. OBO ce MOXe ypaguTu nyTem
KOHBEHLIMOHA/IHOI OCUryparea, UAM noBepaBarbeM ogpeheHnx nocnosa Tpehem vy koje he
npeyseTu pu3nK Ha A4pyrn HaunH. OBa onuuja je HapounTo Aobpa 3a ymarbunBarbe GPUHAHCUCKNX
pu3nKa MAN pu3nka nNo UMoBuHY. Moxe ce pehun ga TpaHchep pusmka ymarbyje M3NOXEHOCT
opraHu3auuje TOM pU3NKYy UAK Aa Apyra opraHusaunja (koja Moxe 6BUTU 13 BAagMHOM cekTopa)
noceAyje kanayuTeTe 3a epeKTUBHO yrpaB/batbe TUM PU3NKOM. BaxKHO je HanomeHyTH a ce Heku
pY3nLM He Mory (y MOTNYHOCTM) TpaHcdepucaTn — HapounTo Hnje moryh TpaHcdep pusmka koju je
Be3aH 3a penyTaLnjy YaK 1 YKOIMKO Ce YrOBOPU 1 CaMO MpyXKakse yc/lyra BaH opraHusaumje. OgHoc
ca Tpehom cTpaHOM Ha Kojy je pu3uK npeHeT Mopa Aa byae nax/bmBo BoheH kako 61 ce obe3besno
ycnewaH TpaHcdep pusmka.

NckopucTuTy Npuanky Kojy aaje pusuk

OBa onuuja HYje anTepHaTUBA 3a NPETXOAHO HaBegeHe, Beh npe npeacTas/ba onuujy Kojy Tpeba
Pa3MOTPUTK YBeK KaJ ce TonepuLle, TpaHchepuwie namn Tpetupa ogpehenn pusuk. Osge nocToje
ABaacnekTa. [1pBu je Aa 1M MCTOBPEMEHO Ca yMarbnBareM ogpeheHnx npeTHm NoCToju Npuanka Aa
Ce NCKOPWCTU HEKM MO3UTUBAH YTULAj. Ha npumep, ykoanko je ynararbe Beher n3Hoca KanuTasaHmx
cpeAcCTaBa y BeIMKM NPojekaT pU3NYHO, MOCTOje v peneBaHTHe KOHTPOJIe Koje Cy J,0BO/bHO J0bpe
Aa onpaaajy nosehaBarbe TOr M3HoOCa Kako bu ce ocTBapua jow Beha kopucT? Jpyru acnekT je
4@ 1 NOCTOje OKOJIHOCTM KOje He Hoce npeThe, Beh cTBapajy no3nTuBHe npuavke. Ha npumep,
CMatbere LieHe gobapa uam ycnyra ocnobaha ogpeheHe pecypce koju ce mory ynotpebutu 3a
HewTo ApYro.

YKUHYTU pU3UK

Heke pu3suke je moryhe TpeTupatu Uamn cBeCTU Ha NPUXBAT/bUB HUBO CaMO YKOMKO ce oapeheHa
aKTUBHOCT npekuHe. Tpeba HanomeHyTU Aa onuwuja npeknga akTUBHOCTU MOXe 6UTK 036M/bHO
orpaHWyeHa y BAAAWMHOM CeKTopy Yy nopehery ca NpMBaTHWM CEKTOPOM. HWM3 akTMBHOCTM ce y
B/1aZMHOM CEKTOPY CNPOBOAM MaKO CY PU3NLLM TOIMKO BE/IMKM jep HEMA A PYror HauMHa fa Ce UCXO[,
OAHOCHO pe3y/aTaTh HeONxoAHM 3a rpabaHe un ocTBape. OBa onuuja Moxe BUTM HAPOUUTO BaXKHa
y ynpaB/batby NpojeKkTUMa YKOIMKO MOCTaHe jaCcHO Aa je 04HOC TPOLUIKOBA M KOpUCTKU ogpeheHor
NpojeKkTa HeypaBHOTEXEH.



KOHTPOJIE

Cee pagmeKoje ce npeay3nmajy caun/bem a pelue (ymare) pusmke Mory ce CcMaTpaTu KOHTpoJiama.
OBaj Aeo rHaHcHjcKor ynpaB/batba U KOHTposie buhe geTasbHuje NpeacTaB/beH y Aeny Koju ce
OZAHOCK Ha KOHTPOJIe, a Y HacTaBKy je CMMCaK pPas/IMunTUX KaTeropmja KOHTPOa.

MpeBeHTUBHE KOHTpONE

OBe KOHTpOJie OCMULL/bEHE Cy TakKo Ja orpaHuyaBajy MoryhHOCT HexesbeHux ncxoga. LUTo je
BaXkKHWje Aa He fohe A0 HeXes/beHOr UCX0Aa, TO je BaxKHWje cnpoBecTn ogroBapajyhy npeBeHTUBHY
KOHTposy. BehnHa kKoHTpona koje opraHu3auuje cnpoBoge 06MYHO NpUNazajy OBOj KaTeropuju.
MprMepun NpeBeHTUBHUX KOHTPOA YK/byYYjy NOAENY AY>XKHOCTY, FAe je4HO nLe Hema oBawherse
Aa noctyna 6e3 ogobperba Apyror amua (Kao WTo AunLe Koje ogobpasa naahare dakType Huje u
/nue Koje Hapydyje poby, Te cnpeyaBa TO /MLLe Aa Ha payyH opraHu3auuje y3me poby 3a ANUHY
KOPWUCT), WM OrpaHuyera akTMBHOCTM oBawheHmx anua (Hip. camo ogrosapajyhe obyuyeHa u
oBnawheHa nnLa MMajy A03BOY Aa OAroBapajy Ha NUTarba Mejuja WTOo CrnpeyYaBa Aa ce WTaMnu
Aajy Heoarosapajyhu komeHTapm).

KopekTusHe KkoHTpone

OBe KOHTpOJIe CYy OCMULL/bEHE TaKOo Aa UCMpaB/bajy (KOpUryjy) peasin3oBaHe HexesbeHe NCXOoZAe.
Mpyxajy moryhHocT nospahaja y cayyajy rybutka uam wrete. Mpumep 6u 6unan ycnosu yrosopa
koju omoryhaBajy noBpahaj cpeacTaBa y c/iyyajy ga ce ynnatu Buwe. Ocurypare ce Takohe
MOXe NMoCMaTpaTh Kao BPCTa KOpPeKTMBHe KOHTposie nowTo oMmoryhasa ¢duHaHcnjckm nospahajy
c/lyyajy Aa ce pusnk peanmsyje. MNaaHoBuM 3a cyyaj HenpeABrHEHNX OKOSIHOCTU Cy BaXKaH eNleMeHT
KOPEKTUBHUX KOHTpPO/Aa jep NpeAcTaB/bajy CPeACTBO MOMONy Kojer opraHusauuja naaHupa
KOHTUHYMTET nocnoBaka / noBpahaj HakoH gorahaja Hag KojuMa Hu1je UMana KOHTPOY.

AvipekTuBHe KOHTpoe

OBe KOHTpO/Ie Cy OCMULL/beHE Tako a obe3bese ogpeheHn ncxos. HapounTo cy BaxkHe oHAa Kaja
je 6uTHO Aa ce nsberHe ogpeheHn HexebeHn gorahaj — 0bMYHO Be3aH 3a 34paBsbe 1 6e3beaHOCT.
MpuMepmn oBe BPCTe KOHTPOJIE YK/byUyjy 3aXTeB fa Ce HOCK 3alWTUTHa ogeha TokoM 06aB/batba
OMACHUX AYXXHOCTU, UAN A3 3aMOC/IeHU MOpajy 6butu obyueHu npe Hero WTO UM Ce A03BON A3
pase 6e3 Haa3opa.

JeTekunoHe KOHTpone

OcmuwsbeHe cy ca uubeM ga UAeHTUPUKYjy CayvajeBe HexesbeHUX gorabaja koju cy ce
peanu3oBann. HbrxoB yTuLaj je no aePpuHuLmnjn ,HakoH gorahaja® Tako Aa cy norogHe camo Kaga
ce HacTanun rybvum nam wreta Mory npuxeatutu. [pumMepn AeTeKLMOHUX KOHTPOA YK/byuyjy
npoBepy 3a/Mxa Uan cpectaBa (KOjoM ce AeTekTyjy 3a/mMxe UAn CcpescTBa Koju cy ,nomepeHn”
6e3 osnawheta), ycknahuBarwa (geTekTyjy HeoBnawheHe TpaHcakuuje), ,Npernein HakoH
cnpoBohema® Koju AeTeKkTyjy ,HayyeHe nekuumje" ns cnposohera ogpeheHnx npojekaTa koje ce
Mory npumeHnTn y byayhHocTin, kao 1 akTMBHOCTU npahera Koje AeTekTyjy MpoMeHe Ha Koje
Tpeba pearoBaTu.

Y ocMuLI/baBaky KOHTPO/IA je BaXHO Aa je yCnocTaB/beHa KOHTPO/a NPOMOPLMOHAIHA PUSKKY.
Mopes HajeKCTPEMHUjUX HeXes/beHNX Mcxoga (Kao LWTO je rybutak /by Cckmx XnBoTa), obmyHo je



[,0BOJbHO ,AM3ajHNPaTK" KOHTPOAY Koja he AaTny pasyMHOj Mepu yBepaBatse a cy moryhu rybuum
Be3aHu 3a ogpeheHn p13nK orpaHMyYeHn Ha aneTuT opraHusaumje. CBaka KOHTPOIHA aKTUBHOCT
HocK oA peheHe TPOLLKOBE U BaXHO je Aa KOHTPO/IHe pajtbe Hyae ,BPeAHOCT 3a HoBal" (KOpUCT) Y
OAHOCY Ha PU3MK KOju KOHTpoauLwwy. MeHepanHo roBopehu, cBpxa KOHTPO/Ie jecTe OrpaHUYaBare
pU3MKa, @ He HberoBO e/IMMUHUCAbE.

PE3VNME

HeonxosHo je Aa opraHu3auuvje pasmMoTpe CBOjy ToNepaHLumjy pusmMka u Ja oueHe MHXEPEHTHM
PU3MK y OAHOCY Ha Taj HMBO. HakoH WTO ce pusnLm npoueHe, opraHusaumja Tpeba ga nx pewasa,
Tj. Aa pa3moTpu wTa he pagutu ca wmma. To 3aBucK o HU3a dpakTopa yksbydyjyhun v yTuuaj u
BepoBaTHOhy JellaBara pU3MKa, CMOCOOHOCT opraHu3auunje ga npuMxaBaTW pUsKK (aneTuT 3a
pU3MKOM), M CNOCOBHOCT OpraHM3aumje Aa ynpassba pusmymma.

Pusumumma ce ynpassba Kpo3 yBohere KOHTPOA Koje 0ApaXxaBajy CTPYKTYpPY MHTEpPHe KOHTpose
Koja je BuLLe 0bjalibeHa KacHuje.

Vimame 15 muHyma da pasmucaume o 080j memu.

MNpe Hero wTo npehemo Ha cnegehy Temy, Tpeba Aa byseTe cMrypHu fa cTe y NOTNYHOCTU pasymenu
K/bYUYHY TEPMUHOJIOTU]Y U K/byYHE Tauke Be3aHe 3a UHTEPHY KOHTPOY.

Cryauja cnyyaja he Bam y Tome nomohw.

K/bYYHATEPMUNUHOJIOTUNJA

*  VIHXepeHTHW pU3unK;

e Tonepucare pu3nKa- aneTuT 3a pUNKOM ;
* Pewasatbe p13nKa;

e Tonepucatu pusmk;

e TpeTupatu pusmK;

e TpaHcdepucaTu pusunk;

*  MckopucTnTn NpUAnKy;

*  YKWUHYTU pU3UK;

e KoHTporne.

K/bYYHE TAYKE

OpraHu3auuje Mopajy Aa YTBpAeE H1BO A0 KOjer MOry i@ TO/IepULLY PU3KK, Tj. CBOjy MPUXBAT/bUBOCT
pu3nka. HakoH WTo ce pu3nLK MpoLieHe y oAHOCY Ha yTBheHM HMBO, opraHu3aumja Tpeba aa
peluaBa pusuKe, Tj. 4a pa3MoTpu wTa he pagnti ca wmma.



To 3aBucK og HU3a pakTopa ykwyuyjyhu:

* yTuUaj M BepoBaTHOhy AellaBara pU3NKa;
* cnocobHOCT opraHu3aLmje ga npuxaBaTu pu3mnK (aneTuT 3a pUsmMKom);
* CcnocobHOCT opraHM3aLmje Aa ynpaB/ba pUsmumMa (HNp. Kpo3 KOHTpoe).

nOCTOjM neT Ha4nHa pelaBarkba pU3nKa:

e Tonepucaty;

e Tpetupaty;

e TpaHcdepucaty;

*  VckopucTuTun NpuamnKy;
*  YKuHyTW.

Pusunum ce TpeTrpajy, Uam ce kbma ynpas/ba Kpo3 yBohere KOHTpona.

Ln/b je cMarbnTU pU3KNK Ha HUBO KOjU je NPUXBAaT/bMB 3a opraHu3auujy. [Npun pasmaTpamy npetru
KOHL,eNT aneTuTa 3a pu3nMKom obyxBaTa CTeneH M3N0XEHOCTU KOjU Ce CMaTpa TONEPAHTHUM M
onpaBAaHUM YKONKO ce peanusyje be3 yBohera KOHTpoa.
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Pe3nayanHu pusmk 1 naaHmMpame 3a c/y4vaj HenpeasmheHnx
cuTyaumja

YBOJ

MaBHe obnactm koje he 6uTn obyxsaheHe oBom TeMoMm cy:

* Pe3nayanHu pusuk;
* [loTpeba 3a NOHOBHUM pa3MaTparbeM MHXEPEHTHOT PU3Ka;
* [naHupame 3a cnyyaj HenpeaBubheHnx cuTyaumja.

PHM3KMK HAKOH LWITO je NnpumerseHa ogpeheHa KoHTpona.

PE3MOYANHW PU3UK

KOHTPOMHE AKTUBHOCTH

MHXEPEHTHIA PU3MK

PE3NAYANTHUN PU3UK

Pe3snayanHun pu3smnK je HMBO pU3MKaA KOjU OCTaje HAakOH y3MMatrba Yy 0063up yTuLaja KOHTPOIHUX
aKTMBHOCTU KOje Cy yBeZieHe Y Liu/by CMakMBatba nocnesmua pusnka. Onwtm umsb jecte yBohetrbe
KOHTPOJIHUX aKTUBHOCTM, CBe 0 HMBOA UCNIATUBOCTU, Kako bu ce ybaaxumo nam cMarmo HMBO
PU3MKa Ha OHAj KOju je MpUXBaT/bMB 33 OPraHu3aLunjy, Tj. OHaj y FpaHML,ama ToepaHLuje pusnka.

Pasmuwsbarbe 0 pU3MKy 4eCcTo ce yCcMepaBa Ha pe3uayasnHu pusuk (Tj. pusmK HakoH yBohera
KOHTposna koju he, moA MpeTnocTaBKOM fa Cy KOHTpone edekTVBHE, NMPeACcTaB/baTh CTBAPHY
M3N0XEHOCT opraHusauuje). PesnayanHn pusmk he, HapaBHO, 4eCcTO MOpaTU Aa Ce MOHOBHO
npouemyje — Ha NpMMep, YKO/IMKO ce KOHTposie npomMeHe. MpoueHa npeasubeHor pesunayanHor
pU3MKa je HeONXOAHa 3a OLEeHY NpPeANoXKeHNX KOHTPOJIHUX aKTUBHOCTMU.



NOTPEBA 3ANMOHOBHUM PASMATPABLEM MHXEPEHTHOTI PU3UKA

Maxra 6u Takobe Tpebana pga byae noceeheHa fobujary M aHanusupaky MHPopmauMja o
MHXEPEHTHOM PU3KKY (Tj. HUBOY pU3MKa Npe KOHTPOAA). YKOANKO Ce TO He YYMHU OpraHu3aLnja
Hehe 3HaTU KonKa he BUTK HbeHa N3N0XEHOCT YKOIMKO KOHTpose AoxXuBe Heycnex. CazHame o
MHXePEeHTHOM pu3nKy Takohe f03BosbaBa Hosbe carnesaBatbe ga M Cy NOCTaB/beHE NpeKoMepHe
KOHTPOJIe — YKOJ/IMKO je MHXEPEHTHW PU3MK Yy rpaHMLaMa TonepaHumje pu3nka, Huje notpebHo
TPOWMUTU CPeACTBa Ha KOHTpoay Tor pusmka. OBa notpeba 3a mocesoBarbeM Ca3Haka U O
MHXEPEHTHOM 1 O pe3unzyanHOM pU3KKy nokasyje Aa NpoLeHa pusmKa npegctassba pasy npoieca
yrnpaB/barkba PUMKOM KOja He MoxXe bUTW ofBOjeHa OZ peluaBarba pU3NKA; Mepa A0 Koje je
HEeOMXOAHO peLlaBaTh PU3MK 3aBUCU OZ, UHXEPEHTHOT pu3unKa byayhu aa agekBaTHOCT n3abpaHmx
Mepa 3a peluaBare pM3nKa MOXe jeJMHO Aa Ce pa3maTpa Kaja je pe3ngyanHn pUsnK NpoLeHeH.

MnaHupame 3a cnyyaj HenpegsuheHnx cuTyaumja

Ln/b ynpaB/barba pU3MKOM je CMatbetbe BepoBaTHOhe U yTuLaja pU3MKa Ha NPUXBAT/bUB HMBO.
MehyTum, 6e3 063mpa Ha To KoMKO je Aobap npouec ynpas/bakba PU3NKOM, HE MOXe Aa NMOoCToju
rapaHumja ga pu3nk moxe sa ce nsberHe y notnyHoctun. Kao pesyntaT Tora, opraHusaumnje mopajy
4@ pa3MoTpe npoLec ynpas/batba pU3nNLMMa U KOjU BU HKUXOB 0A4roBOpP BUO YKOAMKO Ce pU3MK
peanusyje. OBo ce 06MYHO Ha3MBa MaHMparbe 3a C/yyaj HenpeaBubeHux okonHocTw. Linm je
ozapehuBarbe yHanpes CMULW/bEHOT peaklyvje pearoBarba Koje MoXe Ja ce akTUBUPa XMTHO U Ja
MWUHUMM3MPA YTULAj pU3nKa.

Mpuposa pearoBara he 3aBUCUTM U Of MPUPOAE pPU3MKA KOjU je YK/byYeH U Of CpescTaBa
opraHusauuje. [lasbe, nnaH pearosara Mopa Aa byae oarosapajyhu n cpaamepaH pusmky. Tako, Ha
npumep, YKOIMKO je Noxap Y WKOAN NPOy3pOKOBaH Of, CTpaHe KOHKpeTHe BPCTe HEOHCKOr CBeT/a,
6uno 6u oproeapajyhe nposepuTK OCTase LIKOAE KOje KOPUCTE UCTY BPCTY HEOHCKOr CBET/a,
a/IM HMje HeOoMXoA4HO NMpoBepaBaTH CBeT/Ia Y CBMM Wwkonama. C/IMYHO, YKOMKO je MpUXo4 Maaor
nosopuLuTa npeAamMeT npoHeBepe, 6110 61 agekBaTHO NOKPEHYTU AUCLUNANHCKM NOCTYNaK NPOTHB
nojeAnHaLLa Koju Cy y TO yMeLaHu, pa3MOTPUBLLN U 0aTHE KOHTPOJ1e Kako b1 ce TpeTnpao pusnk,
a/IM BepOBATHO HMje ogroBapajyhe ga ce ykmMHe pu3nk 3aTBapatbeM nosopuwta. HapeaHu npumepu
nnaHvpama 3a c/1yyaj HenpegsuheHux cntyaumja, koju obpahyjy pasHe mare uam Behe pusmke,
npeacTaB/beHN Cy UCNOA 1 O3HaYaBajy BpcTe npobaema koju 6u Tpebann 6UTK pasmoTpeHw.

* [loxapykaHLuenapmjckumMnpocTopujama—noTPaXnTUAOAATHUKAHLENapNjCKUMPOCTOP
3a aKTMBHOCTM Koje cy TuMe noroheHe naun, ykonmko je To geo Behe opraHusauuje,
BUAETM Aa aiv noroheHe akTUBHOCTM Mory 6UTK npemeluTeHe y noctojehe npocTtope,
Makap NpuBpeMeHo;

e Kgap komnjyTepckor xapgBepa — noTpaxutu nomoh og npowussohava xapasepa y
npoHasnaxery kanauuTeta 3a obpady nogaTtaka Koju ogroeapa noTtpebama. Waw,
yKO/IMKO cTe geo Behe rpyne, NOTPaXunTu Aa /v NOCTOje AOBO/bHU KanauuTeTu Herge y
OKBWPY rpyne;

* [lag cuctema 3a obpayyH 3apaga — M3BPLWMTU UCMAATY 3apaja Ta4YHO Kao NPEeTXo4HOr
Mecela, ann obaBecTUTM cBe 3amnocieHe ga he oo 6uUTW npeameT Kopekuumja y
byayhHocTn Kaga ce cuctem obpavyHa 3apazZia NOHOBO YCNOCTaBY;

* [lpoHeBepa — aKTMBMpPATWN OpraHM3aLMOHM MAaH peakLuje ycaes npoHeBepa.



PE3VNME

Pe3nayanHu pm3mk je HUBO pM3MKa KOjU OCTaje HAaKOH LUTO Ce KOHTPO/IHE aKTUBHOCTU YCNOCTaBe,
OAHOCHO, PM3KK je TpeTupaH.

YnpaB/batbe PU3NKOM HUWje rapaHLmnja fa ce pusuK HMKaga Hehe nojaBuTK, Tako Aa opraHusauuje
MOpajy A4a pa3Mucie o NaaHy 3a cay4aj HenpeABubeHUxX cuTyaumja, Ny o CBOM pearoBakby YKOMKO
ce ogpeheHn pusnk peanusyje.

MNpe Hero wTo npehemMo Ha ceamy Temy,yBepuTe ce Aa CTe Yy MOTNYHOCTU PasyMenn K/by4uHy
TEPMUHONOTUjy U K/byYHE NMOjMOBE O MHTEPHO] KOHTPO/IN.

Cneaw ctyamja cnyyvaja koja he Bam nomohu ga cBe oBo 60osbe pasymerTe.

K/bYYUHATEPMUHOJIOTUNIJA

e Pe3suayanHu pusuk;
*  VIHXepeHTHU pu3uk;
e [naHupatbe 3a cyyaj HenpeaBrheHnx cuTyaumja.

K/bYYHE TAYKE

Pusunum ce Tpetupajy, nam pelasajy, ysoherem KOHTpoa.
H1BO pu3KMKa KOju OCTaje HaKOH KOHTPO/1a Ha3MBa Ce pe3nzyaiHn pU3KnK.

LUn/b ynpas/batba pM3MKOM je fAa Ce CMakbM HMBO pU3MKA A0 HMBOA KOjU je MpUXBaT/bMB 3a
opraHusauujy.

KoHTMHYyMpaHo Tpeba ycmepaBaTu Naxry Ha HUBO MHXEPEHTHOT pu3nKa (PU3MK KOju NOCTOjU npe
yBohera KOHTpos1a) 0631MpoM Aa je opraHusaLlmja U3NoxeHa OBOM PU3NKY YKOIMKO Ce Aecu Kpax
KOHTPOJHUX aKTUBHOCTW.

OpraHusauuje Mopajy Aa pasmoTpe MnJaH 3a C1yyaj HenpeaBubeHux cuTyalmja Tako Aa ogpege -
NJaHMpajy pearoBate yKOIMKO Ce PU3KUK peasnnsyje.



Mpaherwe pusmka

YBO/
OcHoBHe obnacTu koje he 6uT NnokpuBeHe OBOM TEMOM CY:

e ,Hocunau” pusuka;
*  WHdopmauuje o pusmumma;
¢ KomyHuKauMja n yyeme.

HOCUNAL PU3UNKA

HeonxoaHo je ynpaB/baTn pusunumma n obesbeauntu ga npouec PpyHkUMOHUWE edeKTUBHO;
cBaku pusnk 6u Tpebao aa byae pacnopeheH pykoBoguouuma mam Hocmoumma pusmka. OBo
bYHKUMOHMLILE Ha NMPUANYHO C/IMYAH HAYMH Kao ynpas/bakbe OylLeToM rge je cBaka byietcka
CTaBKa NoJ KOHTPOJIOM jeaHor pykoBoguoua. CanyHo, Hocuaal pusunka 6u Tpebao ga byae Ha
TakBOM HWMBOY Ha KOjeM MMajy KOHTPOY M YTULAj Ha pu3KK, ykbydyjyhu cpeactsa kojuma he ra
KOHTPO/IMCATW. YNora HOCMOL,@ pM3KKa Ce Oresa y KOHTPON U HaA30pyY Hag pusnkom, pearyjyhu
Ha CBaKy NPOMeHY Koja ce jaBu y HuBoY pu3nka. OH je Takohe o4roBopaH 3a M3BeLUTaBake O PU3UKY,
npemMa BULIWM XMjepapXMjcKMM HMBOMMA PYKOBOACTBA YKOJIMKO PU3NK NOCTaHE MHOrO OWTPMjM
Kao 1 Ay>X OpraHu3aLuje rae CIMYHN pUsmnLm Mory 6UTH pacnpocTpareHu.

MojeANHaYHM pU3MLM KOje opraHm3aumja naeHTudukyje Hehe BUTH He3aBUCHU jeAHWN OZ ApPYrUX,
Beh he obuyHo dopmupatn npupogHe rpyne. Ha npumep, noctoju ogpehen 6poj pmsnka koju ce
MOTY rpynucaTu Kao ,pecypcn”, 3aTMM OHM KOjU Ce MOTry rpynmcaTu Kao ,)XKMBOTHa cpenHa®. Heku
pu3num he 6UTN peneBaHTHM 3a BULLE Ln/beBa opraHunsaunje. OBe rpyne pusunka nHkopnopupahe
noBe3aHe pM3MKe Ha CTpaTeLlKoM, MPOrpaMckomM M onepaTMBHOM HMBOY. BaxHo je aa ce rpyne
pU3MKa He Mellajy ca camMum pusnumnma. Pusmnum tpeba ga byay naeHTUPUKOBAHM Ha HMBOY Ha
KojeM ce MOXe WAeHTUPUKOBATU KOHKPETaH yTULaj U KOHKPeTHa pajhba/e Koje MOry pelmnTu
pu3unK. HakoH wTo ce naeHTndukyjy cee pmusmke Tpeba gosenntu ,Hocmouy" Koju je oaroBopaH
Aa obesbean fa ce pusMKoM yrnpaBsba U ga ce OH npatu. Hocunaly, pu3nka, y cknagy ca cBojom
ozroBopHowwhy 3a ynpaB/barbe pu3nkom, Tpeba fa uma goBosbHa oBawherba Aa obesbean aa ce
pu3nKom edbekTUBHO ynpas/ba. Hocunal, pusmka He Mmopa aa byae nvue Koje npesysvmMa pagre 3a
peluaBake pM3mMKa.

MHOOPMALIMIE O PUSNLINMA

NHavkaTopun pusmka Tpebaso 61 ga npyxe Hocuouy pusnka 6aarospemeHo yrnosopetrbe ga he
MoXAa 61TK NoTpebHO Npeay3eTn Heke akTUBHOCTM fa b1 ce yMarMo pU3mnK NyTeM jaye MHTepHe
KOHTPO/Ie, WM YKO/IMKO je TO BaH KOHTpOJ/ie opraHu3auuje, Aa Tpeba 61UTK cBecTaH pusnka u
npaTuTK ux. Y naeasHom norneay, oBuU UHAMKATOPU pusmnka Tpebaau 6u ga byay yrpahexu y



npouec yrnpas/batba OPraHn3aLnMjoM, a He NoCMaTPaHU Kao A04aTHWN 3aXTeB, O4HOCHO, OHU Cy npe
Ha4YMH Ha KOju1 Ce opraHM3aLnjoM ynpas/ba, Hero 3acebaH ynpassbauku npouec. OBM MHAMKATOPU
Takohe Mory fa 4MHe ocHoBYy MHbOPMaLMja O pusKnKy, 610 y OKBUPY XMjepapXMjCKUX HUBOA UK
AYy>X opraHusayuje.

YonuwTe je npenopy4/bMBo ga bu Tpebaso Aa NoCToju HajMare Tpu MHAMKATOPA pM3MKa 3a CBaKM
pu3nk. MehyTnm, Hekn HocKMoLM pusmKa Mory ogabpaTu YeTUpU Uan NeT nHAnKaTopa koju he um
nomaraTtuy npahetby. OBM nHANKaTOpPW 61 Tpebano fa byay Mep/bUBM U NOTKPEN/bEHN NOAALMMA.

Mpumepu MHAMKaTOpa pM3nKa MOTy Aa YK/byuyjy:

* 3apage HUCYy KOHKypPeHTHe — WHAMKATOPW MOry yK/by4yuTu nopacTt bpoja oTkasa y
opraHusauuju, cmarere bpoja npujaBa 3a cnobogHa pasHa MecTa WAM passosu
HaBeZeHW NPUINKOM JaBata 0TKa3a;

e Kawmemneyuncnnaatn obaBesa nosepuoLMa — MHAMKATOPU MOTY YK/byUUTU U3 CUCTEMA
nposykoBaHe MHPOpMaLMje O BpeMeHy KOje MPOTeKHEe OZ WHWULMjaNHOr npujema
dakType o camor nnahara, 6poj bakTypa BpaheHux o4 cTpaHe ozesbetba 3a Naaharba
ycnep HejacHoha v nopehemne nsmehy ogesbera Koja MMajy Hajbos/bM yunHak.

KomyHukaumja u yuemwe

KomyHwuKaLmja n yuere HUCY 04 BOjeHM 04 ynpaB/batba pusmLmMmMa, Beh cy npe HewwTo WTo ce oABuja
TOKOM L,e/10T fnpoueca yrnpas/bakba pu3mnumma. [1octoju HM3 acnekata KOMyHMKaLMje 1 yyera Koje
Tpeba HarnacuTw.

NpeHTudMKOBarbe HOBMX pu3MKa WAM MPOMEHa Yy pu3MLMMa camMo Mo cebu 3aBucu o4
KoMyHuKaumje. ,CkeHnparbe” HapOUNTO 3aBUCK OZ OApXKaBaha Aobpe Mpedxe 3a KOMyHMKaLKjy ca
peneBaHTHUM KOHTaKTMMa U U3BOpUMa nogaTtaka Koju he onakwaTtn naeHTndukoBare NnpoMeHa
Koje yTu4yy Ha npodun pusnka y opraHmsaumnju. Osu nogaum kpehy ce og nogataka BesaHUX 3a
HaunoHanHy 6e36eZHOCT, KOjU MOy yTULLATU Ha CTPATELUKO N1aHMpakbe BAAANHUX OpraHu3aLnja,
A0 KOMepLMjaiHUX NOBEP/bUBMUX NoAaTaka Be3aHWX 3a MapTHepCKe OpraHu3aunje Uam K/by4dHe
yroBapaue, na cee 40 MHPopMaLMja Be3aHWUX 3a naaHoBe ogpeheHe BaaZnHe opraHusalmje Koju
MOry Zia yTU4y Ha 3axTeBe Apyre BAajuHe opraHusauuje.

KomyHukauuja y okBUpy opraHusaLmje BesaHa 3a pUsumKe je BaxHa:

e BaxHo je 06e3beanTM fa CBM CXBaTe, HA HAYMH KOjU OZrOBapa HUXOBO]j Y1031, KakBa je
cTpaTeruvja opraHusalnje 3a ynpas/batbe PU3MKOM, KOju Cy NPUOPUTETU Y yNpaB/batby
PU3NLMMA, M KaKO Ce HhUXOBE KOHKPETHE O rOBOPHOCTU YKanajy y Taj OKBUP. YKONKO
ce TO He NocTUrHe, Hehe 6UTK Moryhe ocTBapuTH asekBaTHO M eeKTUBHO yrpaB/batbe
pU3NLMMA 1 MPUOPUTETH Y pM3nLMMa Hehe ce KOH3UCTEHTHO pellaBaTy;

e T[locToju notpeba aa ce obe3bean fa ce n3Bnaye Noyke U Aa ce OHe NpPeHoce OHMMA
KOjU OZ, HbMX MOTY MMaTU KOpUCTU. Ha npumMep, YKOAUKO ce jefaH Aeo opraHusauuje
cycpehe ca HOBUM PM3MKOM M OCMUCIN ePeKTUBHY KOHTPOAY Aa ra pewuun, To Tpeba ga
Byse npeHeTo CBMMa KOju Ce MOry CyCpecTu ca TUM PU3NKOM;

e TlocToju notpeba Aa ce obe3bean aa cBakM HMBO PYKOBOACTBA, YK/by4yjyhu n ogbop,
aKTUBHO Tpaxu n fobuja ogroeapajyha n pesoBHa yBepaBatba Be3aHa 3a yrnpas/batbe
pU3ULMMA KOjU CY Yy HMUXOBOj HaAnexHocTu. Tpeba uM f0CTaBUTU A0BOJBHO
nHdopmaumja koje he um omoryhuntu Aa nnaHnpajy akTMBHOCTM BE3aHe 3a pU3NKe Kaja
HMje NPUXBaT/bUB pe3nyasHn PU3KK, KaO 1 yBepaBatba Be3aHa 3a pu3MKe KOju ce Mory



CMaTpaTU NPUXBAT/BUBUM YKOJIMKO Cy KOHTPOMUCaHW. [Topes pyTUHCKe KOMYHMKaLWje
Be3aHe 3a TakBa yBepaBatba, Tpeba ga MOCTOjU MexaHM3aM 3a pellaBatbe BaXKHWUX
pU3MKa Koju ce nojase U3HeHa/a.

KomyHuKaLumja ca napTHepCKMM opraHusaumjama Be3aHa 3a pusmke je Takohe BaXKHa, HapounUTO
KaZla opraHv3almja 3aBUCK 04 APYrux OpraHM3almja He camo y norseay jeaHor yrosopa, seh ny
CMUCAY MpYyXaka yc/yray uMme opraHusaumje. Hecnopasymu no nutaky NpyoputeTa y peluaBatby
pu3nKa Mory n3asBaTu 036u/bHe npobaeme, Koju MOry BOAUTU HeoaroBapajyheM HMBOY KOHTpone
Koju he ce npumeHnTH Ha ogpeheHe pusnke, Kao U HemoryhHocTM Aa ce Aobuje yBepaBatbe y
norneAy Tora ja /M je napTHepcKka opraHusaumja NpMMeHnaa aZekBaTHO yrnpas/batbe pUsmLmma
WAV He, LITO MOXe J0BECTU A0 3aBUCHOCTM o4 Tpehux nnua koja Mory butu HeycrnewHa y npyarby
ycayra Ha NnpuXBaT/bUB HAYMH.

BaXHO je KOMYHWULMPATLN Ca CBUM YMHUOLMMA O HAYMHY Ha KOjW OpraHu3aLuja ynpassba pusmumma
Kako 6u oHW Buam curypHu aa he opraHusauuvja 06aBUTM MOCA0 Ha OYEKMBAHW HAYMH, Kao U
ynpaB/baTu oYekMBarMMa APYrnx YMHUAALA A0 Mepe y KOjoj OpraHmn3aLmja MoXe fa UX UCMYHM.
OBO je HAPOUMTO BAXKHO 3a pM3MKe KOjW yTUYy Ha rpahaHe u Tamo rae rpabaHu 3aBrce o pearoBatba
Bnage Ha pusnke y nxoBo nMe.

PE3VNME

CBaku pu3MK MOpa MMaTK HOCMOLLQ, INLLE KOje je OArOBOPHO 3a ynpaBs/barbe 1 npahere Tor pusmka.
OHun 6u Tpebano aa passujy nHAMKaATOpe pU3nNKa, Hajbos/be Kao Aeo CBeyKYMHOr ynpaB/baykor
npoueca, kako 61 MM NOMOrAN y HUXOBOj Y1031 Npahera pu3snka.

KomyHuKaLumja y OKBMpY OpraHuasuuje BesaHa 3a pu3uke je BeoMa BaxkHa. 3anocsieHn Tpeba ga
CXBaTajy pu3uKe ca kojuma ce cycpehe opraHmsanmja n KOHTpO/E KOje NOCTOje Aa Te pu3nKe yMake.
MocTtoju Takohe notpeba 3a edpekTUBHUM MPOLLECOM M3BELITaBaka Tako Aa BULIE PYKOBOACTBO
mMoxe Aa byae yBepeHO Aa ce pusnum pelaBajy epekTuBHo. MehyTum, ynora kKomyHukaumje je
wmpa og Tora byayhu aa ce yecTo Noyke U3ByYeHe y jeJHOM Jie/ly OpraHun3saLinje Be3aHe 3a pusmke
NMpeHoce Ha Apyre Ae/0Be, Kao U HauyMHM 3a peLlaBarbe TUX pU3nKa.

Vimame 15 muHyma da pasmucaume o 080j memu.

MNpe Hero wTo npehemo Ha cnegehy Temy, Tpeba Aa byseTe cMrypHu fa cTe y NOTNYHOCTU pasymenu
K/bYUYHY TEPMUHOJIOTU]Y U K/byYHE Tauke Be3aHe 3a UHTEPHY KOHTPOY.

Cryamja cnyyaja he Bam y Tome nomohw.

K/bYYHHATEPMUHOJIOTUNJA

* Hocwunay pusnka;
*  WHdopmauuje Be3aHe 3a pu3uke;
*  KVHawnkaTopu pusmka.



K/bYYHE TAYKE

CBaku p13nK MOpa UMaT HOCKUOUa, iy e Kojeje OArOBOPHO 3a yrnpaB/bakbe 1 npaFlel-be TOr pU3UKa.

Hocunau pusunka mopa mmatu goBosbHa oBnawherwa ga obesbean epekTUBHO ynpas/barbe
pusnLMMa.

Hocroum pusnka 6u Tpebano ga pa3sujy nHamKaTope pusmnka
NHankaTopu pusuka Tpebano bu aa byay feo HopmanHor ynpaB/bavkor npoweca
KomMyHMKaLmja y opraH13aLmju Be3aHa 3a pUsnke je Beoma BaxHa.

3anocneHn Tpeba Aa pasymejy pusuke ca kojuma ce cycpehe opraHusaumja U KOHTposie Koje
NnocToje fa Te pMU3nKe yMatbe.

MocToju noTpeba 3a epeKTUBHMM NMPOLLECOM M3BELLTABaHba TAaKO Ja BULIE PYKOBOACTBO MOXe A3
OyAe yBepeHo Aa ce pu3nLm pellaBajy epeKkTUBHO.

Ynora KoMyHuKauuje je wupa o Tora byayhu aa ce yecto noyke M3ByyeHe y jegHOM Aeny
opraHu3aluje Be3aHe 3a puU3MKe MpeHoce Ha Jpyre AenoBe, Kao M HaYMHWM 3a peluaBakbe TUX
pu3MKa.



CrpaTermja ynpaB/batba pU3nLMMa; NpoBepa u
TeCT HanpeTka

YBO/
OcHoBHe 0bnacTu Koje cy NoKpMBEHE OBOM TEMOM CY:

e (rpatermnja ynpas/batba pU3nLmMMa ;

* YnoraBuLer pykoOBOACTB3;

* YnorauHTepHe peBu3nje;

* Ynora peBu3opcke Komucuje (Man KOMUCHje 3a pU3KK);
* [IpoBepa npouieca ynpas/baka PU3NKOM;

e Pacnogena pecypca;

e TecTt HanpeTKa.

CTPATEIrnJA 3AYNPAB/bAHKBE PUSULLIUMA

CBaka opraHu3auuvja Mopa Aa npunpemMu CONCTBEHY CTpaTerunjy 3a ynpas/bakbe pUsmMLmMMa, Koja
he yTBpAWUTY OKBUP 33 NAEHTUPUKOBAHE PU3MK], HUXOBY MPOLLEHY, pellaBatbe, N3BELLITaBaE U
npahere. 3a opraHu3auuje y jaBHOM cekTopy 0B6MYHO MOCTOjM YyNyTCTBO O NUTarbMMa Koja Tpebajy
6uTK nokpnBeHa TakBOM cTpaTernjom, 1 oHo he Hajuyewhe yk/byumsaTu:
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e Objawrere 3alWTO je ynpaB/batbe PU3MLMMa BaXKHO 1 KOPUCTU KOje OHO
A0HOCK;

* Uwmese cTpaTeruje;

e OpraHusaymoHe ysiore 3a ynpaB/barbe pU3nLUMa, Ykbydyjyhu:

e OnwTa obaBe3a pykoBOACTBA Aa ce 6aBu pMU3MKOM;

e CneundunyHe ynore Koje MMajy Be3e ca NPoOLECOM yrnpaB/bakba PU3NKOM;

e OnuwrTa obaBesa cBaKkor nojesuHLa y OKBUPY OpraHu13almje fa noceayje cBect o
noTpebu ynpas/batba pUsnLUMa;



e [lpouec 3a MaeHTUPUKOBaAbE, OLLEHY U pellaBarbe pUsKnKa;

e [lporpam 3a npoueHy 1 pesoBHY NPOBEPY PU3NKA;

* [lnaHupare akTMBHOCTM 3a Cyo4aBatbe Ca pU3MKOM;

e T[lporpam 3a KOMUCHjy 3a pM3UK (4eCTO KOMOMHOBAHO Ca PeBM30OPCKOM KOMUCHjOM);
e Tonepucame pusnKa of CTpaHe opraHusaumje;

¢ OpraHu3aunoHe KaTeropuje 3a paHrnpare pusnka;

e [lporpam obaBelwTaBatba 0c0b6/ba M OCTANX UHTEPECHWUX CTPAHa O CTpaTeruju.

OcTaTtak oBor MoZyna 6aBu ce HEKUM 0Z, K/bYYHUX y10ra U MpOorpamMmmma npoBepe Koju NoApXKaBajy
cTparerujy.

YZIOTA BULLEI PYKOBOACTBA

Bule pykoBoACTBO MMa 3HaYajHY ya0ry Y ynpaB/batby pU3NLMMA, 1 TO:
e yTBphyje TOH 1 yTuye Ha ,KyATypy" opraHu3almje y CMUCAY ynpaB/batba pU3mLmma

To yk/mbyuyje:

e yTBphMBare Aa M opraHM3aLnja Kao LesnHa, OAHOCHO eHW peleBaHTHU
AeNoBY, Npey3nMajy pu3nke nam cy HeCnpeMmHu Ja npeysnmajy pusmnke;

e yTBphMBarbe BpCTa pM3MKa KOju Cy MPUXBAT/BUBMU, Y OHUX KOjU HUCY;

e yTBphMBarbe CTaHAapAa M OYeKMBaHa 3@ 3aM0C/IeHe Yy Noraesy NoHallara 1
NHTErpuTa;

e yTBphMBare ogroBapajyher anetuTa 3a pM3nLMMa UAN HUOBA U3OXEHOCTU
opraHusauuje;

e yTBphMBare NpoTOKONA 3a ogpehnBatbe NpuopuTeTa y opraHusaumju;

* /lOHOLUeHE BaXHWUX OAJyKa KOje YTy Ha Npodpua pusmKka Uam U3noxeHoCT
opraHu3auuje pusmKy;

* npahere ynpas/bara BaXHUM pUULUM3;

* yBepaBatbe /1a Ce aKTMBHO YMpaB/ba Matbe BaXXHUM PU3MLMMA, Y3 afieKBaTHe U
edeKTMBHE KOHTpO/IE;

* roAuba aHa/n3a NPUCTyna Koju opraHusalmja uma npema yrnpas/batby
pu3numMMa n ogobpaBatrbe M3MeHa M Nobosblaka K/byYHUX esleMeHaTa
HeroBux npoweca v npoweaypa.

OcTane K/by4yHe ynore BULLET PYKOBOZACTBA:
* cnpoBohere NoANTMKA BE3aHWUX 3a YrpaB/batbe PU3NLUMA U UHTEPHY KOHTPOAY;

*  NAeHTUUKOBaAHE N OLLeHa OCHOBHMX PM3MKa Ca KOjMMa Ce Cyo4aBa OpraH13aLnja;
e yrpahuBame ynpaB/bara pU3MLUMa Y CUCTEM MHTEPHE KOHTPOe.

YNOIrA UHTEPHE PEBU3WNIJE

OpraHusaumjama je notpebaH npouec 3a npaherbe ynpas/barba pyU3nNLMMa U U3BeLLITaBakbe BULLIET
PYKOBOZ,CTBa O OBOM NpoLiecy. Y MHOMMM opraHu3aumjama oBaj nocao obassba MHTEpPHA peBu3nja.



Kapaa To Huje cyyaj, 0By ynory npeysnma Heku pyri ,eo opraHunsaluje ca CIM4YHOM HesaBucHoWhy
v onawhermma. To Moxe 6UTK Ha NpuMep nocebHa jeaMHULLA KOja je Ae0 KaHLenapuje HajpuLLer
pykoBoauoLa.

NHTepHa peBM3nja npescTaB/ba HE3aBUCHY M 06jeKTUBHY OL,ebMBaUKY M KOHCYNITAHTCKY aKTUBHOCT
ocmuwsbeHy aa ,yBeha BpegHocT" 1 nobosblia nocnoBawe opraHusauuje. VIHTepHa pesusuja
KpO3 cucTemaTuyaH M AUCLUNINMHOBAH MPUCTYN KOjU MpUMEtsyje y oulerbuBatby aKTUBHOCTH,
OpraHu3aLmju NnomMaxe y ocTBapmBamy Ln/beBa. (MIHCTUTYT MHTEPHUX PEBMU30PA, 2000).

NHTepHM peBM30pM CBe BUMLUE MOCTAjy YK/bYYEHWN Yy PajMOHMLIE Be3aHe 3@ PU3MKE U KOHTPOJIe,
Kao Aeo onwTer npoueca yrpahuBarba yrnpaB/barba pUsMLMMa U UHTEPHE KOHTPOJE Y KYATYpY
opraHusauuje.llog ycnoBoM JanHTepHa peBM3mMja camo 0/1aKLLaBa 0BajnNpoLLec, a aje pyKoBoACTBO
Hocunal, npoueca (0AroBOPHO), YK/byuyjyhu 1 pusmnke, KOHTPOE U NJAaHOBE akTUBHOCTM, TO He
yrpoxaBa He3aBUCHOCT M 06jeKTUBHOCT MHTepHe peBu3nje. (MIHCTUTYT MHTepHUX peB130pa, 2003.
roAuvHa).

[la 6u ce n3berne HegoymuLe, MHTepHa peBu3mMja He Tpeba fa byae Aeo (MHNjCKOT) PyKOBOACTBA
n He Tpeba Aa MMa 04roBOPHOCT 3a yNpaB/bakbe pMU3nLMMa (Kao HOCMAL, pU3KKa), OCUM 3a CBOje
nocsoe.O631MpoMHaTO, paZ UHTEPHE peBM3nje Npy>Ka BaXHO, He3aBUCHO M 0bjeKTMBHO yBepaBatse
O KOMMETEHTHOCTM YnpaB/batba PU3NLMMA, KOHTPOAU U pykoBohewy. VIHTepHa peBu3nja Moxe
Takohe Aa ce UCKOPUCTU Of CTPaHe PYKOBOACTBA KAao MHTEPHWU CaBeTHWK M ucnomoh y pasBojy
CTpaTeLlKor rnpoLeca ynpas/bara pusmumma 3a opraHmsauumjy. OHa he umaT wWKpok cnektap
aKTUBHOCTW Koje opraHu3auuja npeaysmma, n seh he npegyseTtn Heke obamnke npoueHe y LUnby
MpUKyn/barba NojaTtaka 3a Npouec niaHuparba pesmsnje cuctema m npoueca. Kako 6uio, BaxHo
je HanomMeHyTKn Aja UHTepHa peBU3nja HMje HM 3aMeHa 3a YNpaB/bayKy O4rOBOPHOCT 3@ PU3NK, HATU
3aMeHa 3a yrpaheHu cucteM npoBepe Koju ce CMPOBOAM OZ, CTpaHe pa3Hor ocobsba Koje noceayje
yrpaB/bayke 04roBOPHOCTM 38 OCTBapUBaHe OPraHmn3aLMoHMX Lu/beBa.

YJIOTA PEBU3OPCKE KOMUNCWMIE (WJTN KOMWUCWUIE 3A PU3UK)

MHore opraHu3aumje jaBHor cekTopa Takohe uMajy peBU30opcKy KOMUCKjY (MAeanHO—Ca Y1aHOBUMA
KOju HeMajy ynpaBsbayke GyHKLUMje) Koje Cy 3ay>KeHe 3a MOAPLLKY PyKOBOACTBY OpraHusauuje y
HX0BMM 0baBe3ama Be3aHWM 3a pU3KMK, KOHTPOAY 1 pyKoBOheHe 1 ca TUMe NOBe3aHO yBepaBatbe.
PykoBogcTBO opraHusauuje he og peBnsopcke KOMUCHje 3axXTeBaTu:

* pobujarbe yBepaBatba Aa Cy pU3NK, M MPOMEHe y PU3KKY, NOA CTaSIHUM HaA30poM;

* /Jla NpvMa pasHa yBepaBarba O YrpaB/batby PUSUKOM MY CKIAAY C TUM JOHOCUTH
CBEYKYMHO MULL/beHbE O YNPaB/bakby PUSULLUME;

* KOMEHTape O aZleKBaTHOCTM YrpaB/batba PU3NKOM M NpoLeca yBepaBatba Koju
nocroje.

Kako 6uno, Tpebano b HanomeHyTH fa peB13opcka koMmcuja He bu cmena aa byae Hocunal, pusmka
WAn Aa ynpas/ba PU3MKOM, M Kao LITO HUje HU MHTepHa peBM3Kja, HUje 3aMeHa 3a ogrosapajyhy
y/I0Ty PYKOBOZMOLLA Y YNpaB/baky PU3MKOM.



NPETNEA NMPOLECA YINPAB/bAHA PUSULLNMA

YnpaBsbake pusmumma Tpeba aHaansmMpaTm 1 0 TOMe NpUNPemMmnTU U3BELLTaj U3 TPW pasora:

* npaheme Aa n ce npodun pusmKa Mera NN He;
* yBepaBatbe Ja je ynpaB/bake pusnunma epekTUBHO;
*  NaeHTUPUKOBaAHE Aa/bUX PajHW YKOANKO je noTpebHo.

Tpeba ycnoctaBuTK npouece 3a npernes koju he yTBpAUTY Aa A pU3NLM joL yBeK MOCTOje, Aa
/N Cy Ce MNOjaBUIN HOBU PU3NLM, Aa /N CYy Ce NPOMEHUAN YyTULLaj U BepoBaTHoha, 13BECTUTHK O
3HayajHMM NpomeHama Kpo3 koje he ce MpuaaroAnTU NPUOPUTETU Yy PUSNLMMA, U JaTV yBEPABatbe
0 edeKkTUBHOCTM KOHTpoAa. [Mopes Tora, onwTn Npouec yrnpas/baka pusmumma tpeba ga byae
npeaMeT pefoBHUX Mnpersiejga kako 6bu ce gobuno ysepaBatbe fa je OH U gasbe ajekBaTaH U
edekTMBaH. [pernes pusnka v Nperses npoueca ynpas/barba pU3nLMMa Cy 0ABOjeHM NPoLLech 1
HUCY 3aMeHa jesaH 3a Apyru.

Mpernea npoueca Tpeba aa:

e o06e3bean fa cy CBM acnekTW NpoLeca ynpas/batba pUsmLMMa aHaansnpanm 6ap
jeAHOM roguLte;

e o06e3bean ga cy camum pusnLm npeameT npernesa ogrosapajyhe yyectanoctu (y3
ogrosapajyhu nperneg p1snka oz camor pykoBOACTBa U He3aBUCHe npernege/
peBu3nje);

e owmoryhu yno3sopaBsate oaroBapajyhux H1MBOa pyKOBOACTBa Ha HOBE PU3MKE UK
npomeHe y Beh naeHTUGUKOBAHUM pU3MLMMA TaKO a Ce OHe MOTY peLlaBaTh Ha
ogrosapajyhu HaunH.

OpraHusaumja moxe nMaTth nocebaH TMM 3a nNperniese (aHaan3e) M yBepaBatba KOjM Ce yCnoCTaB/ba
canocebHOM CBPXOM (HMp. TUMOBM 3@ MHCNEKLMjY padyHa, UM TUMOBM 3a MPOBEPY YCar/ialleHoCTH
ca nponucmma). Hbunxos nocao JOMpPUHOCK yBepaBaky Be3aHOM 3a CMCTEM pU3MKa U KOHTPOAa
Koje ce KopucTe y opraHusaunju. MexaHmsmm Kpos Koje (CnopeaHun/INHNCKN) pyKOBOAMOLM Aajy
n3BellTaje 0 061aCTMMa KOje Cy Y hUXOBOj HAaA/1eXXHOCTU CY HAPOUYMUTO BaXKHU Y OpraHusaLmnjamay
KOjMMa NOCTOjM BUCOKO AelleHTpaIM30BaHa CTPYKTypa KOHTpOJIe.

PACMOAENIA PECYPCA

Y ocMuLW/baBakby KOHTPO/1a BaXKHO je Aja Ce YCNOCTaBe KOHTPOJ/Ie KOje Cy NPOMNOpLMOHaIHE PU3MKY.
OcuM y cayyajy HajeKCTPEMHMjUX HeXe/beHNX Mcxoda (Kao LWTO je rybutak JbyfCckor XMBOTA),
0bMYHO je A0BO/BHO OCMUC/UTM KOHTPO/y Koja he gaTu yBepaBare y pasyMHOj mMepu Aa je
moryhu rybutak y okBuprma anetuTta opraHusaumje 3a pusmkom. CBaka KOHTPO/IHA aKTUBHOCT
HoCK ogpeheHe TPOLLKOBE M BaXHO je Aa OHa HyAM BPeAHOCT 33 HOBAL, Y OAHOCY Ha PU3NK KOju
KOHTposmLwwe. [eHepanHo roBopehu, cBpxa KOHTpOE je Aa ce pusmum oby3zajy npe Hero Aa ce oHu
eIMMUHULLY.



PE3VNME

Csaka opraHusaumja Tpeba Aa ycnocTaBu OKBUP 3a yNpaB/batbe pU3MLMMa — CBOjy CTpaTerujy 3a
ynpaBs/bame pusmymma. Buiue pykoBoACTBO MMa 3HaYajHy yA0ry y NpunpemMmn 1 npejoyaBatby OBe
cTpaTteruje uenoj opraHusauunju. lNopea Tora, MHTEpHa peBM3Mja MOXe MMaTKU 3HaYajHy yaory y
npahemy 1 M3BeLITaBaky BE3aHOM 3a NpoLecC yrnpaB/batba pU3nLMMa.

Mopa Aa nocToju edbekTuBaH Mpouec NpoBepe W M3BelTaBatba O YrnpaB/batby pu3NLMMa Y
opraHm3aumju. OBo je 0CHOBHO 3a 0be3behunBare epekTMBHOr ynpaB/bakba pU3nLMMa, ouerbyjyhu
4@ N CYy HOBU PU3MLM NPENO3HATU U Aa /1N CY KOHTPOJIE U OCTasle akTUBHOCTU MOANPUKOBaHE Y
CKNagy ca TUM.

Vimame 15 muHyma da pasmucaume o 080j memu.

Mpe Hero wTo npehemo Ha creaehy Temy, Tpeba Aa byseTe curypHu Aa cte y NOTRYHOCTM pasyMenm
K/byYHY TEPMUHOJIOT U]y U K/byUYHE Tauke Be3aHe 32 UHTEPHY KOHTPOJY.

Cryawja cnyyaja he Bam y Tome nomohw.

K/bYYHHATEPMUHOJIOTNJA

e (rpateruja 3aynpas/bake pU3MLUMA ;
* [lpouec ynpaB/bara pU3mMLUMa;
* Pacnogena pecypca.

K/bYYHE TAYKE

Mopa ga noctoju edekTuBaH npoLec 3a npersies (aHanu3y) U M3BellTaBatbe O yrpaB/baky
pu3MLMMa Yy OpraHusaLumju.

OBO je BaxHO kako 61 ce 0be3besnno edpekTUBHO yrnpaB/barbe PU3MLIMMA, KOje MpoLiekyje Aa n
CY peLleHV HOBU PU3MLM U @ /U CY KOHTPOJIE U ApYyre paste MoaMdUKOBaHE Mo noTpedbu.

OBge ce MOry yk/by4nTHM anaTke Kao LWTO je caMOCTasiHa NpoL,eHa pu3mka U KOHTPoa.
OBo yk/byuyje kopulhetrbe pajg MHTEPEHE PeBU3Mje Ha PEBU3UNjU CUCTEMA UHTEPHE KOHTpOJIE.

Caka opraHusauuja tpeba ga yTBpAM OKBUP 3@ yNpaB/bakbe pU3nLMMa—CTpaTerujy 3a ynpas/bate
SZEIVIVED

Buwe pykoBOACTBO MMa 3HauyajHy YyA0ry y npunpemu n npejodvaBatby OBe cCTpaTervje uesnoj
opraHusaumju.

Mopea Tora, MHTEpPHa peBM3Mja MOXe MMATU 3HaYajHy y/1ory y npahery 1 M3BelITaBaky Be3aHOM
3a npouec ynpas/bakba pUsnLmnmMa.

Jeo cTpaTeruje ogHocuhe ce 1 Ha pacnogeny pecypca, O4HOCHO HMBO U TpoLaK KOHTpose 6uhe
NPOMOpLMOHaiaH CTeNeHy pUsmka.



TECT HATIPETKA

MOHMMO, oAroBopuTe Ha HapeJHa nuTama.

1. Kako bucte gedpurHucanm pusmk?

2. [la v je ynpas/batbe pU3MKOM CreLnjan3oBaHa akTUBHOCT PYKOBOACTBA WM je Aeo
onwTer ynpas/baka? 3aluTo?

3. Koje cy komnoHeHTe ,nameTHNx" yusbeBa (SMART) 1 3aWTo cy OHe noTpebHe?

Kako bucte nsspwmamn CBOT aHanu3y 1 kako 61 Bam 0BO NOMOT/I0 Y ynpaB/batby
pusnymma?

+

HaBeanTe jeAHYy 0 TexHMKa KOja ce MOXe KOPUCTUTH 3a nAeHTUdUKOBaHE pu3nKa?
Koje cy Tpn 0CHOBHe KaTeropuje pusnka?
Koje cy aBe AnmeH3uje Koje ce KopucTe Y MaTpuLmM pu3smnka?

Kako ce 30Be AOKYMEHT Yy KOjeM Ce eBUAeHTUpPajy pu3mum?

© © N o W

HaBeauTe ABa 04 NeT HaUYMHa 3a pellaBake pMU3nKa?

10. Koju TepMuH ce ynoTpebsbaBa 3a KONMYMHY PMU3MKa KOja OCTaje M HaKOH LUTO Ce NPUMEHM
KOHTPO/1a Aia PU3KMK CBeJe Ha NPUXBAT/bMUB HUBO?

11. Koju TepmuH ce ynotpeb/baBa 3a nLie Koje je o4roBOpHO 3a npahetbe 1 ynpas/barbe
jeAHUM pU3NKOM?

12. Kako ce 30Be JOKyYMEHT KOj\ HaBOAM OKBMP 3a Ha4MH Ha koju he ce ynpas/baTu pusmummay
opraHusaumnjun?



